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Abstract 

Title of the study: Social Factors Leading to Bullying Behavior among Students in intermediate in 

Hail Region 

Researcher’s Name: Meshal Alasmar Albantan 

This study aimed to identify the social factors leading to bullying behavior among middle school 

students at Ha’il area, by: 

Sample of the study: all bullying students in the middle-stage from schools of Ha’il directorate of 

education. The sample of the study consisted of (131) students chosen from schools at Ha’il area during 

the academic year 1438/1439H. Social Factors Scale was built to answer the questions of the study, 

consisting of (60) paragraphs distributed into five dimensions (factors associated with school’s pattern, 

factors associated with local community pattern). Tool’s validity and reliability were verified. 

Method of the study: the researcher used the analytical-descriptive method based on comprehensive 

social survey, by using Social Factors Scale (developed by the researcher) 

Results revealed that the average marks of bully students related to social factors leading 

students to bullying behavior were (2.81) with a medium degree marks. 

On the dimensions side, the factors related to colleagues pattern has scored the first rank with 

highest mean (3.21), followed by the factors related to school’s pattern with a mean of (2.91), factors 

related to local community pattern has scored the third rank with a mean of (2.86), factors related to the 

student scored the fourth rank with a mean of (2.73), factors related to family pattern scored the least 

rank with least mean of (2.61). Findings of the study also revealed the availability of social factors, 

leading second grade students to practice bullying behavior, were more than first and third grade 

students. 

 الملخص 
لسلوك التنمر لتلاميذ المرحلة المتوسطة بمنطقة حائل وذلك  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العوامل الاجتماعية المؤدية

 من خلال:
 تحديد العوامل الاجتماعية التي تدفع بعض تلاميذ المرحلة المتوسطة لممارسة سلوك التنمر. -
 سلوك التنمر.التوصل إلى تصور مقترح لدور المرشد الطلابي في الحد من العوامل الاجتماعية التي تقود بعض التلاميذ لممارسة  -

: جميع التلاميذ المتنمرين في مدارس المرحلة المتوسطة التابعة إلى إدارة التعليم في منطقة حائل، تكونت عينة الدراسة مجتمع الدراسة
من هــــ، وللإجابة عن أسئلة الدراسة تم بناء مقياس العوامل الاجتماعية، تكون 1439هـــ/ 1438( تلميذاً، للعام الدراسي 131من )

ملاء، وعوامل مرتبطة بنسق الأسرة، ( فقرة موزعة على من خمس أبعاد: )عوامل مرتبطة بنسق التلميذ ذاته، وعوامل ترجع لنسق الز 61)
 ، وعوامل مرتبطة بنسق المجتمع المحلي(، وقد تم التحقق من صدق وثبات أداة الدراسة.وعوامل مرتبطة بنسق المدرسة
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 التحليلي المعتمد على المسح الاجتماعي الشامل، باستخدام أداة العوامل الاجتماعية )من إعداد الباحث(.المنهج الوصفي  منهج الدراسة:
أن متوسط تقديرات التلاميذ المتنمرين من المرحلة الدراسية المتوسطة في منطقة حائل والمتعلقة بالعوامل وقد توصلت هذه الدراسة إلى 
 ( وبدرجة تقدير متوسطة.2.81تلاميذ المرحلة المتوسطة لسلوك التنمر )الاجتماعية المؤدية إلى ممارسة 

 ، تلاها(3.21أما على صعيد الأبعاد حصلت العوامل التي ترجع لنسق الزملاء على الترتيب الأول وأعلى متوسط حسابي وقيمته )
العوامل التي ترجع لنسق المجتمع المحلي بمتوسط جاءت  ، وفي المرتبة الثالثة(2.91العوامل التي ترجع لنسق المدرسة بمتوسط حسابي قيمته )

العوامل التي ترجع ، بينما جاءت (2.73العوامل التي ترجع للتلميذ بمتوسط حسابي قيمته )، وفي المرتبة الرابعة جاءت (2.86حسابي قيمته )
درجة توافر العوامل الاجتماعية المؤدية الى  الدراسةكما كشفت نتائج  (.2.61لنسق الأسرة على الترتيب الأخير وأقل متوسط حسابي وقيمته )

  وكانت أكثر من تلاميذ كل من الصف الأول والصف الثالث متوسط. ،ممارسة تلاميذ الصف الثاني متوسط لسلوك التنمر
 المقدمة

ارس بنسب تفوق توقعات يعد التنمّر من المظاهر السلوكية السلبية المنتشرة في المدارس، وينتشر هذا السلوك كثيراً في المد
الآباء والمدرسين ويُعد التنمّر من أشكال العدوان غير المتوازن الذي يحدث من قبل المتنمّرين على الضحايا بصورة متكررة في 
كم المدارس، وينتشر في أوساط البيئة المدرسية بغض النظر؛ عن الثقافة، أو اللغة، أو الجنس، أو العرق، ويعتمد على السيطرة والتح

 والهيمنة من قبل المتنمّر على الضحية، حيث يقوم بإيذائه جسدياً، أو اجتماعياً، أو انفعالياً.
ويعد تنمر تلاميذ المدارس ظاهرة متزايدة الانتشار، ومشكلة اجتماعية وتربوية وشخصية بالغة الخطورة، ذات نتائج سلبية على 

والاجتماعي للتلاميذ، وحقه في التعلم ضمن بيئة صفية آمنة، إذ لا يتم التعلم الفعال  البيئة المدرسية العامة والنمو المعرفي والانفعالي
 (.(Unnevern, 2005إلا في بيئة توفر لطلبتها الأمن النفسي بحمايتهم من العنف والخطر والتهديد 

الاجتماعية دوراً مهماً في تنشئة التلاميذ وتشكيل سلوكهم من خلال استخدام أساليب متعددة في عملية التنشئة،  العواملتودي 
وتختلف هذه الأساليب من أسرة لأخرى، إذ تتصف بعض الأسر باللين والتسامح فيتعامل الوالدين مع ابنهم بالتسامح والتقبل لأفكاره 

 ,Unnevernميذ اجتماعياً ومتعاوناً ومخلصاً ولطيفاً ومستقراً عاطفياً ومرحاً، يواجه الحياة بثقة )وطموحاته، وبالتالي يكون هذا التل
(. وبعضهم الآخر من الأسر التي تنشئ أبناءها على التسلط والقسوة إذ يفرض الوالدان رأيهما على الأبناء دون الاهتمام برغباته 2005
ني والتهديد كأسلوب أساسي في التنشئة الاجتماعية، بالإضافة إلى التقليل من شأنه ؛ مما وقد يستخدم الوالدان العقاب البد ،وميوله

يؤدي إلى تكوين شخصية خائفة خجولة تشعر بعدم الكفاءة، ويهدد شعوره بالأمن ويستحث مشاعر الإحباط، التي يمكن أن تعيق تفاعله 
في حين قد ينشئ بعضهم الآخر أبناءهم على  ،ادية والحلول الجاهزةوتوافقه مع الحياة، وقد ينشئ الوالدان أولادهم على الاعتم

يستجيب للمؤثرات وتدل العوامل الاجتماعية في معناها العام على العمليات التي تجعل الطفل  (.2111الاعتمادية على النفس )الكتاني، 
لعمليات التي يتحول بها التلميذ من كائن عضوي الاجتماعية حيث يتعلم كيف يعيش مع الآخرين وتدل في معناها الخاص على نتاج ا

إلى شخص اجتماعي كما أنها تؤدي به إلى تأكيد مكانته والحماية والسيطرة والاستقلال والراحة وتعلم العادات والتقاليد وممارستها 
 (.1998)السيد، 

كلات السلوكية التي يبديها التلاميذ في وتؤثر البيئة الأسرية أيضاً في سلوك التنمر وظهوره، حيث يشير بعضهم إلى أن المش
الم فترة المراهقة غالباً ما تعود إلى أساليب التربية والتنشئة غير الصحيحة التي يتعرض لها في فترة الطفولة المبكرة التي تثبت فيها مع

 (.1998بذور الشخصية )أبو جادو، 
داخل المدرسة أكثر، وتشكل الساحة المدرسية أكثر الأماكن  يحدث التنمر داخل المدرسة وخارجها غير أن الذي يقع وعادةً ما

التي يشيع فيها سلوك التنمر، كما ويحدث سلوك التنمر في الممرات المدرسية، والغرف الصفية. ويختار المتنمرون ضحاياهم من 
 (. Vieno, et, al, 2011تلاميذ يقاربونهم في العمر أو أصغرهم سناً )
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ور والإناث، إلا أنه أكثر انتشاراً عند الذكور، أما الإناث فإنهن أكثر عرضة من غيرهن للوقوع كضحايا وينتشر التنمر عند الذك
 (، كما إن المضايقة اللفظية أكثر أشكال التنمر شيوعاً Horwood, Herrick, Williams & Wolke, 2005لسلوكات المتنمرين )

نمر على كل من الذكور والإناث، في حين تتنمر الإناث على الإناث فقط ، ويمارس الذكور التعند الذكور والإناث على حد سواء
(Bidwell, 1997 وتفيد الكثير من استطلاعات الرأي للآباء والمدرسين في المجتمع الأمريكي إلى أن الحالة التي عليها الأطفال .)

طفال يتجه نحو الانحراف وأن الأمور تسير في تسير من سيء إلى أسوأ، وتظهر العديد من المؤشرات إلى أن سلوك الكثير من الأ
المسار غير الصحيح. هذا على الصعيد العالمي، بينما على الصعيد العربي فقد بدأت تتصاعد حدة المشكلات السلوكية والانحرافات 

ياد التلاميذ للمقاهي، وتناول والمخالفات في المدارس وكثرة الغياب والتهرب من المدرسة، واستغلال التلاميذ للحرية المتاحة لهم، وارت
(. )أما على صعيد 1997بعض الحبوب والمخدرات، واستخدام العنف وضرب التلاميذ لزملائهم، وحمل السكاكين )عويدات وحمدي، 

 بين الفروق على التعرف ( وهدفت إلى2112المملكة العربية السعودية فنجد بعض الدراسات التي تناولت التنمر مثل دراسة خوج )
 أن تسهم في يمكن التي الاجتماعية المهارات إلى التعرف بالإضافة إلى الاجتماعية، المهارات في المدرسي التنمّر رتفعي ومنخفضيم

 الإبتدائية، الصف السادس، في المرحلة تلاميذ من وتلميذة تلميذًا) 243على ) اشتملت التي الدراسة عينة لدى المدرسي بالتنمّر التنبؤ
الرابط  عامل :الترتيب كالآتي على كانت المدرسي بالتنمّر التنبؤ في تسهم التي الاجتماعية المهارات عوامل أن النتائج بينت كما

( عن عدد من العوامل المسببة لانتشار 2112كما كشفت دراسة القحطاني ) .الاجتماعية الحساسية ثم الانفعالي، ثم الرابط الاجتماعي،
( الدوافع 2117التنمر المدرسي وخصائص التلاميذ المتنمرين والآثار السلبية لاطراف عملية التنمر. وأظهرت كذلك دراسة المصطفى)

لكة العربية السعودية، إذ تبين اختلاف التنمر وفق البيئة الرئيسة لممارسة التنمر الالكتروني لدى الأطفال في المنطقة الشرقية في المم
( لتشير في نتائجها إلى الاثر الخطير للتنمر على 2117الجغرافية والاقتصادية والاجتماعية لهولاء الأطفال. وجاءت دراسة الحجاج )

دى المتنمر. وبالنظر إلى خطورة ظاهرة التنمر الطلبة الضحايا وعلى أمن البئية المدرسية، وأن أحد دوافع التنمر هو الشعور بالنقص ل
في المجال المدرسي نجد أن الدراسات في المملكة العربية السعودية لاتعد كثيرة مقارنة بحجم مشكلة السلوك التنمري، وخاصةً في 

ؤدية إلى سلوك التنمر لتلاميذ منطقة حائل؛ لذا يرى الباحث أهمية دراسة تلك الظاهرة دراسةً علمية مستهدفةً العوامل الاجتماعية الم
 المرحلة المتوسطة في منطقة حائل(.

 مشكلة الدراسة: 
 Californiaويشير اتحاد المدارس في كاليفورنيا  ،يمثل التنمر أحد مظاهر الباثولوجيا الاجتماعية المنتشره في البئية المدرسية 

Safe School Coalition C.S.S.C ( ّمن أولياء أمور47إلى أن )% (تلميذ 1:3%( من المعلمين أكدوا أن من )77التلاميذ، و )
، كما أكدت نتائج الاستقصاء التلميذ ضحية متنمر به أو متنمر في كل فصل دراسي لهم تجارب وخبرات مؤلمة مع التنمر سواء كان

 ر أو وقوعهم ضحية للتنمر.( تلميذ قد تغيبوا يوم أو أكثر في الشهر عن المدرسة بسبب تعرضهم لسلوك التنم1611ذاته أنّ )
(، إذ إن بعض التلاميذ Unnevern, 2005وأشارت بعض الدراسات إلى دور بعض العوامل الأسرية في السلوك المتنمر )

المتنمرين في مدارسهم هم في الواقع ضحايا في منازلهم وينحدرون من أسر تعاني من صعوبات في العلاقة بين الأب والطفل. 
وغالباً ما ينحدر التلاميذ المتنمرون من عائلات تفتقر إلى الدفء  (Bidwell, 1997)ات اجتماعية ومالية )بالإضافة إلى صعوب

، كما أن أنهم غير مقربين من بعضهم بعضاً  والحنان والنظام في المنزل وتعاني من صعوبة في مشاركة أحاسيسهم مع الآخرين.كما
 ويمارسون أساليب قاسية وعقابية لضبط أبنائهم. ،بطون أولادهم أو يراقبونهمأولياء أمور التلاميذ المتنمرين نادراً ما يض

وتتجه معظم الدراسات التي تتناول السلوك التنمري صوب الاهتمام بالأسباب والدوافع المؤدية إلى الانحراف أو الأسباب المترتبة 
التنمر، والعوامل الاجتماعية أقل حظاً أو تكاد تكون ضئيلة في حين كانت الدراسات التي تناولت  ،عليه أو طرق الوقاية والعلاج منه

لناحية جداً، ومع تقدم العلوم الاجتماعية فإنها تسعى إلى تقديم تصوراً جديداً للتقليل من اعداد المتنمرين وتغييرهم إلى افراد أسوياء من ا
 لة دراسته الحالية في التساؤل التالي:الجسدية والروحية والنفسية والاجتماعية والمهنية ؛ لذا بلور الباحث مشك
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 أهمية الدراسة: 
وهو العوامل الاجتماعية  ،إن أهمية الدراسة تظهر من خلال الفوائد النظرية والعملية المتحققة منها، فضلًا عن أهمية موضوعها

جتمعية التي تكتسب قدراً كبيراً من المؤدية لسلوك التنمر لتلاميذ المرحلة المتوسطة بمنطقة حائل. ويعد التنمر من المشكلات الم
الخطوره وتستدعي اهتمام الباحثين سواء على المستوى العالمي أو على المستوى العربي أو على المستوى المحلي، لأن هنالك نقص 

 مدرسي.واضح في المعرفة العملية حول ظاهرة التنمر وسبل التعامل معها وخاصةً للمرشديين الطلابين والعاملين في البعد ال
وبالنسبة للملكة العربية السعودية فإن هنالك حاجة ملحة لإجراء العديد من البحوث والدراسات العلمية المتعمقة لمعرفة أبعاد المشكلة 

 ومتغيراتها حتى يمكن الانطلاق من نتائج هذه البحوث والدراسات عند وضع خطط وطنية علمية تتسم بالتكامل والدقة والشمول.
وذلـك مـن أجـل مسـاعدتهم  ،الدراسة العديد من النقاط البحثية التي لم تـُدرس مـن قبـل بالنسـبة لعـلاج التلاميـذ المتنمـرين وتـأهيلهمتثير  -

 في تجاوز هذه المشكلة.
 .تثري الدراسة الحالية المعرفة العلمية في مجال التنمر من خلال ما تقدمه الدراسة من إضافة تساعد الباحث والمرشد الطلابي -
يتوقــع أن تســهم نتــائج الدراســة الحاليــة فــي مســاعدة المرشــدين وأوليــاء الأمــور والمتخصصــين وأصــحاب القــرار فــي التخطــيط الفعــال،  -

 والتوجيه البنّاء لفئة التلاميذ في المرحلة المتوسطة في ضوء العلاقة بين العوامل الاجتماعية والتنمّر.
دراسات مستقبلية تجريبية؛ تقترح وضع برامج إرشادية لتنمية العوامل الاجتماعيـة، ومعالجـة يمكن أن تسهم هذه الدراسة في التأسيس ل -

 سلوكيات التنمّر لدى التلاميذ.
الاستفادة العملية للباحثين في البيئـة السـعودية بمـا سـيقدم الباحـث مـن مقيـاس مطـور حـول "العوامـل الاجتماعيـة" و"سـلوكيات التنمّـر"،  -

 بيئة السعودية.لاستخدامه ؛ ضمن ال
تســتمد هــذه الدراســة أهميتهــا مــن التحــديات التــي تواجــه المملكــة العربيــة الســعودية فــي الوقــت الــراهن، والتــي تفــرض علــى مؤسســاتها  -

 الاجتماعية تغيير أساليبها التقليدية وتبني مفاهيم اجتماعية حديثة تساعدها على مواكبة التطور الحضاري الذي تشهده المجتمعات.
 مثل الأهمية العملية في ما تتوصل إليه الدراسة الحالية من نتائج وتوصيات والتي يمكن وضعها موضع التنفيذ.تت -

 مفاهيم الدراسة 
 العوامل الاجتماعية:

وهي تعني الظروف المحيطة بالتلميذ من الأسرة والمجتمع المحلي، والزملاء، فضلًا عن بيئة المدرسة، ففي نطاق الأسرة تتراوح 
وتعرف  العنف، يولد الذي قد يبلغ حدود الإهمال، فالعنف الإرهاب، والتدليل حد يصل إلى قد الذي العنف بين ما للأبناء الآباء معاملة

نتيجة لما يكتسبه التلميذ من خبرات وممارسات معينة،  ،العوامل الاجتماعية بالعملية التي تهدف إلى تعديل أو تغيير في السلوك
وبخاصة ما يرتبط منها بجانب السلوك الاجتماعي لدى التلاميذ، لكي يتطابق مع توقعات أعضاء الجماعة التي ينتمي إليها )السيد، 

1998.) 
 ويقصد بالعوامل الاجتماعية في الدراسة الحالية إجرائياً بأنها:

ؤدي بتلميذ المرحلة المتوسطة في منطقة حائل لممارسة سلوك التنمر وتتمثل تلك المثيرات في عوامل تلك المثيرات التي ت
وعوامل مرتبطة بنسق المدرسة، ونسق الزملاء، وعوامل مرتبطة بنسق  ،وعوامل مرتبطة بنسق الأسرة ،مرتبطة بنسق التلميذ ذاته

 المجتمع المحلي.
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 أهداف الدراسة:
 الحالية إلى التعرف على العوامل الاجتماعية المؤدية إلى سلوك التنمر وذلك من خلال:تهدف الدراسة  

 تساؤلات الدراسة 
ينبثق من هذا السوال الرئيس :" ما العوامل الاجتماعية المؤدية إلى ممارسة تلاميذ المرحلة المتوسطة لسلوك التنمر؟ " و السوال الأول

 :الأسئلة الفرعية التالية
 مل الاجتماعية المرتبطة بنسق التلميذ وتؤدي إلى سلوك التنمر؟ما العوا -
 ما العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق الأسرة وتؤدي إلى سلوك التنمر للتلميذ؟ -
 ما العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق الزملاء وتؤدي إلى سلوك التنمر للتلميذ؟ -
 ة وتؤدي إلى سلوك التنمر للتلميذ؟ما العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق المدرس -
 ما العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق المجتمع المحلي وتؤدي إلى سلوك التنمر للتلميذ؟ -

 الدراسات السابقة
 .وفيما يلي عرضٌ لذلك ،يتناول هذا الجزء الدراسات ذات الصلة بموضوع البحث الحالي ومتغيراته

 الدراسات العربية 
جدة  بمدينة المرحلة الابتدائية لدى تلاميذ الاجتماعية بالمهارات وعلاقته المدرسي ( دراسة بعنوان:" التنمر2012)دراسة خوج  - 

 السعودية" العربية بالمملكة
 بالإضـافة إلـى الاجتماعيـة، المهـارات فـي المدرسـي التنمّر ومنخفضي ،مرتفعي بين الفروق على التعرف إلى سعت هذه الدراسة

 تلميـذًا) 243علـى ) اشـتملت التـي الدراسـة عينـة لـدى المدرسي بالتنمّر التنبؤ في أن تسهم يمكن التي الاجتماعية المهارات إلى التعرف
 التنمّـر مقيـاس علـى أدوات الدراسـة السـعودية"، واشـتملت العربيـة بالمملكـة الابتدائيـة" الصـف السـادس، بالمرحلـة تلاميـذ مـن وتلميـذة

 ارتبـاط بيرسـون، معامـل وباسـتخدام ("،1996الجمعـة ) وتعـديل إعـداد الباحثـة "السـمادوني، :الاجتماعيـةالمهـارات  المدرسـي ومقيـاس
 بين دالة سالبة علاقة وجود النتائج أظهرت المتعدد التدريجي، الانحدار وتحليل المرتبطة، غير المتوسطات بين الفروق لدلالة واختبارات

 التنمّـر مرتفعـي درجـات متوسـطيّ  بـين إحصائية دلالة ذات فروق وجود النتائج أظهرت كما الاجتماعية، المهارات وبين المدرسي التنمّر
 عوامـل أن النتـائج بينـت كمـا المدرسـي، التنمّـر منخفضـي لصـالح الاجتماعيـة؛ المهـارات فـي المدرسـي ومنخفضـي التنمّـر المدرسـي،
 ثـم الانفعـالي، ثـم الـرابط الـرابط الاجتمـاعي، الترتيـب: عامـل علـى كانـت المدرسـي بـالتنمّر التنبـؤ فـي تسـهم التـي الاجتماعيـة المهـارات
 .الاجتماعية الحساسية

( دراسة بعنوان: " التنمر بين طلاب وطالبات المرحلة المتوسطة في مدينة الرياض: دراسة مسحية 2012دراسة القحطاني ) - 
 لمدرسية"واقتراح برامج التدخل المضادة بما يتناسب مع البيئة ا

ــة المتوســطة الــذين يتعرضــون للتنمــر مــرة أو مــرتين خــلال الأشــهر  كشــفت هــذه الدراســة أن نســبة الطــلاب والطالبــات فــي المرحل
%(، وكشـــفت الدراســـة عـــن العديـــد مـــن العوامـــل المســـببة لانتشـــار التنمـــر المدرســـي وأشـــكاله بـــين الجنســـين، 31.5الماضـــية تصـــل إلـــى )

والطالب المتنمر عليه، والآثار السلبية على أطـراف العلاقـة. كمـا أوصـت الدراسـة بتبنـي برنـامج دان  وخصائص كل من الطالب المتنمر
وتطبيقــه علــى مســتوى المــدارس بالمملكــة العربيــة  (،Olwues.s Bulying PreventionProgramألــويس لمنــع التنمــر فــي المــدارس )

 اهرة والتقليل من آثارها على المتورطين فيها.السعودية والفصول والمستوى الفردي أيضًا لمواجهة هذه الظ
 (، بعنوان: "دور التنمر الإلكتروني لدى أطفال المنطقة الشرقية بالمملكة العربية السعودية".2017دراسة المصطفى ) - 

علــى الــدوافع الرئيســة لممارســة التنمــر الإلكترونــي لــدى الأطفــال وكــذلك الفــروق فــي الــدوافع نحــو ممارســة  التعــرفالدراســة إلــى هــدفت 
 التنمر الإلكتروني تبعاً للجنس، والمدينة.
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طفــل  611اســتخدم الباحــث المــنهج الوصــفي مــن خــلال تصــميم اســتبانة وزعــت علــى عينــة عشــوائية بعــد قيــاس صــدقها وثباتهــا مكونــة مــن )
 (.1.15ر والإناث(، وقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، واختبار تحليل التباين الثنائي عند مستوى الدلالة )من الذكو 

أظهرت النتـائج أن المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة لجميـع عبـارات المقيـاس قـد حققـت تقـدير )مرتفـع باسـتثناء العبـارة 
ط(. وهذا يعني أن عبارات الاستبانة تشكل واقعاً فعلياً بالنسبة إلى دوافع الأطفـال لممارسـة التنمـر الإلكترونـي بـالرغم الأخيرة حققت متوس

اه من اختلاف بيئاتهم الجغرافية والاقتصادية والاجتماعية، كما أظهرت نتائج تحليل التباين الثنائي أن هناك فروقاً فـي دوافـع الأطفـال تجـ
 لصالح الذكور. 1.15ي بين الذكور والإناث عند مستوى التنمر الإلكترون

( بعنوان: الفروق في تقدير الذات والعلاقات الأسرية والاجتماعية والمزاج والقيادية والتحصيل الدراسي 2007دراسة الصرايرة ) - 
  بين المتنمرين وضحاياهم والعاديين في مرحلة المراهقة

تقدير الذات والعلاقات الأسرية والاجتماعية والمـزاج والقياديـة والتحصـيل الدراسـي بـين  سعت الدراسة إلى الكشف عن الفروق في
( طالبــاً 158( طالبــاً وطالبــة، مــنهم )312الطلبــة المتنمــرين وضــحاياهم والعــاديين فــي مرحلــة المراهقــة. وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن )

المتنمـرين، وفئـة الطـلاب والطالبـات الضـحايا، وفئـة الطـلاب والطالبـات  ( طالبة صنفوا إلـى ثـلاث فئـات: فئـة الطـلاب والطالبـات144و)
وهـي تلـك التـي تقـيس العلاقـات الأسـرية والعلاقـات الاجتماعيـة  ،العاديين. وتم تطبيق أربعة اختبارات فرعية من قائمة مينسـوتا الإرشـادية
ي التحليلي، تم فيه حمع البيانات لمشكلة الدراسة بواسطة أدواتهـا والمزاج والقيادية، ومقياس تقدير الذات. واستخدم الباحث المنهج الوصف

وهي مقياس تقيس العلاقات الأسرية والعلاقات الاجتماعية والمـزاج والقياديـة، ومـن ثـم تفسـير وتحليـل البيانـات والخـروج منهـا بالمعلومـات 
 التي تساعد في الوصول لتحقيق أهداف الدراسة.

ود فــروق فــي تقــدير الــذات بــين الطلبــة تعــزى إلــى فئــة الطالــب )متنمــر، ضــحية، عــادي( ولصــالح وقــد أظهــرت نتــائج الدراســة وجــ
الطلبة العاديين، ووجود فروق فـي تقـدير الـذات تعـزى إلـى متغيـر الجـنس، ولصـالح الـذكور، وقـد أظهـرت وجـود فـروق نوعيـة بـين الطلبـة 

ينت النتائج وجود فروق ذات دلالة في العلاقات الأسرية تعزى إلـى فئـة المتنمرين وضحاياهم في تقدير الذات، ولصالح المتنمرين، كما ب
الطالب )متنمر، ضحية، عادي( ولصالح الطلبة المتنمرين، فـي حـين لـم تشـر النتـائج إلـى وجـود فـروق فـي العلاقـات الأسـرية تعـزى إلـى 

ة المتنمــرين وضــحاياهم، وأشــارت نتــائج الدراســة الجــنس. كمــا أظهــرت الدراســة عــدم وجــود فــروق نوعيــة فــي العلاقــات الأســرية بــين الطلبــ
( فــي العلاقــات الاجتماعيــة، تعــزى إلــى فئــة الطالــب )متنمــر، α = 0.05أيضــاً إلــى وجــود فــروق دالــة إحصــائياً عنــد مســتوى الدلالــة )

إلى متغير الجنس أو  ضحية، عادي( ولصالح الطلبة الضحايا، في حين لم تشر النتائج إلى وجود فروق في العلاقات الاجتماعية تعزى
إلى التفاعل بين الجنس والفئة. وقد أظهرت دراسة الحالة وجود فروق نوعيـة فـي العلاقـات الاجتماعيـة بـين الطلبـة المتنمـرين وضـحاياهم 

عـادي(  ولصالح المتنمرين، كما أظهرت نتائج الدراسة أيضاً وجود فروق دالة في المزاج بين الطلبة تعزى لفئة الطالب )متنمـر، ضـحية،
لصالح ضحايا التنمر، في حين لم تشر النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائيا في المزاج، تعزى إلـى متغيـر الجـنس أو إلـى التفاعـل بـين 
الجنس والفئة، وفي دراسة الحالة لم تظهر فروق نوعية في المزاج بين الطلبة المتنمرين وضحاياهم. في حين لم تشر نتائج دراسة الحالة 

 جود فروق نوعية بين الطلبة المتنمرين وضحاياهم في التحصيل الدراسي.إلى و 
  التنمر وعلاقته بالشعور بالوحدة والدعم الاجتماعي( بعنوان: 2009دراسة أبو غزال ) - 

هــدفت الدراســة إلــى الكشــف عــن الفــروق فــي مســتويات الشــعور بالوحــدة والــدعم الاجتمــاعي المــدرك لــدى مجموعــات التنمر)غيــر 
ضــحايا، مســتقوين ضــحايا(، وفيمــا إذا كانــت هــذه الفــروق تختلــف بــاختلاف مجموعــات التنمــر أو جــنس الطالــب أو  ،ركين، مســتقوينمشــا

ذكــورا( مــن الصــف الســابع إلــى الصــف العاشــر، تــم  515إناثــا، و 463( طالبــا وطالبــة )978التفاعــل بينهما.تألفــت عينــة الدراســة مــن )
ضــحية، طبــق علــى أفــراد مجتمــع الدراســة مقــاييس التنمــر والوقــوع  -( مســتقويا48( مســتقويا و)67( غيــر مشــارك و)837تصــنيفهم إلــى )

ضحية والشعور بالوحـدة والـدعم الاجتمـاعي المـدرك. واسـتخدم الباحـث المـنهج الوصـفي التحليلـي، تـم فيـه حمـع البيانـات لمشـكلة الدراسـة 
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الوحدة والدعم الاجتماعي المدرك، ومن ثم تفسـير وتحليـل البيانـات والخـروج بواسطة أدواتها وهي مقياس التنمر والوقوع ضحية والشعور ب
 منها بالمعلومات التي تساعد في الوصول لتحقيق أهداف الدراسة.

كشـــفت نتـــائج الدراســـة أن مســـتوى الشـــعور بالوحـــدة لـــدى مجموعـــة الضـــحايا كـــان أعلـــى منـــه لـــدى مجموعـــات غيـــر المشـــاركين 
توى الشعور بالوحدة لدى مجموعـة المسـتقوين كـان أعلـى منـه لـدى مجموعـة غيـر المشـاركين، ولـم تكشـف وأن مس ،والمستقوين والضحايا

والضــحايا. أمــا فيمــا يتعلــق بــالفروق فــي مســتوى الــدعم الاجتمــاعي الكلــي، فقــد كشــفت  -نتــائج الدراســة عــن وجــود فــروق بــين المســتقوين 
يـر المشـارك كـان أعلـى منـه لـدى الطلبـة المسـتقوين. كمـا كشـفت نتـائج الدراسـة نتائج الدراسة أن مستوى الدعم الاجتماعي لدى الطلبة غ

عـــن وجـــود فـــروق دالـــة إحصـــائيا بـــين مجموعـــات التنمـــر فـــي مســـتوى الـــدعم الاجتمـــاعي الوالـــدي بـــين الطلبـــة غيـــر المشـــاركين والطلبـــة 
غيـــر المشـــاركين والضـــحايا ولصـــالح غيـــر المســـتقوين ولصـــالح غيـــر المشـــاركين، وفـــروق دالـــة إحصـــائيا فـــي مســـتوى دعـــم الـــزملاء بـــين 

 المشاركين. ولم تظهر فروق دالة إحصائياً في مستوى الدعم الاجتماعي المقدم من المعلمين بين مجموعات الاستقواء.
( دراسة بعنوان:"برنامج مقترح للتدخل المهني مع التلاميذ المستقوين من منظور نموذج تحليل 2009دراسة عبد الرحمن ) - 

 ملات في خدمة الفرد"المعا
هـــدفت الدراســـة التوصـــل إلـــى برنـــامج للتـــدخل المهنـــي بهـــدف مســـاعدة التلاميـــذ المســـتقويين علـــى الـــتخلص مـــن ســـلوك الاســـتقواء 
ومساعدة التلاميذ ضـحايا هـذا السـلوك، تنتمـي هـذه الدراسـة إلـى الدراسـة الوصـفية مسـتخدمة مـنهج المسـح الإحصـائي بالعينـة للمدرسـيين 

الاجتمـاعيين بالمرحلـة الإعداديـة بـإدارة قليـوب التعليميـة. اسـتخدم الباحـث مقيـاس سـلوك التلاميـذ المسـتقوي والضـحية كـأداة  والأخصائيين
للدراسـة، وأســفرت النتــائج عــن وجــود تــاثير إيجــابي لنمــوذج تحليــل المعــاملات فــي التحقــق مــن حــدة ظــاهرة الاســتقواء لــدى بعــض التلاميــذ 

 بالمدارس الإعدادية.
 ( دراسة بعنوان: "التنمر المدرسي وعلاقته بالذكاء الأخلاقي لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية: دراسة تنبؤيه"2017اسة أحمد وعبده )در  - 

ســـعت هـــذه الدراســـة إلـــى التعـــرف علـــى الفـــروق بـــين مرتفعـــي ومنخفضـــي التنمـــر المدرســـي فـــي الـــذكاء الأخلاقـــي والتعـــرف علـــى 
( تلميـذاً وتلميـذة مـن 252تسـهم فـي التنبـؤ بـالتنمر المدرسـي لـدى عينـة الدراسـة التـي اشـتملت علـى ) المهارات الاجتماعية التي يمكـن أن

 تلاميذ المرحلة الإعدادية مـن المـدارس التابعـة لإدارة كفـر الشـيخ التعليميـة، وشـملت أدوات الدراسـة مقيـاس التنمـر المدرسـي )قـام بإعـداده
عـــداده البــاحثين(، وباســـتخدام معامــل ارتبــاط بيرســـون واختبــار ت للدلالــة علـــى الفــروق بـــين البــاحثين( ومقيــاس الـــذكاء الأخلاقــي )قــام بإ

المتوســطات غيــر المرتبطــة، وتحليــل الانحــدار المتعــدد التــدريجي، أظهــرت النتــائج وجــود علاقــة دالــة وســالبة بــين التنمــر المدرســي وبــين 
تم فيه جمع البيانـات لمشـكلة الدراسـة بواسـطة أدواتهـا وهـي مقيـاس التنمـر  ،الذكاء الأخلاقي، واستخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي

المدرسي، ومقياس الذكاء الأخلاقي، ومن ثم تفسير البيانات وتحليلها والخروج منها بالمعلومات التي تساعد في الوصول لتحقيـق أهـداف 
 الدراسة.

ات مرتفعي التنمر المدرسي ومنخفضـي التنمـر المدرسـي فـي وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درج
الــذكاء الأخلاقــي لصــالح منخفضــي التنمــر المدرســي، كمــا بينــت نتــائج الدراســة أن أبعــاد الــذكاء الأخلاقــي التــي تســهم فــي التنبــؤ بــالتنمر 

 المدرسي كانت على الترتيب: ضبط الذات، ثم العطف، ثم الاحترام، ثم التسامح.
(، بعنةةوان: علاقةةة التنمةةةر بتمثةةل القةةيم الاجتماعيةةة ويقظةةة الضةةةمير والشةةعور بةةالنقص لةةدى الطلبةةةة 2017) دراسةةة الحجةةاج -

 المتنمرين في المرحلة الأساسية العليا في مدارس محافظة الطفيلة)المملكة الاردنية الهاشمية(.
وعلــى أمــن البيئــة المدرســية، وذلــك مــن خــلال حاولــت الدراســة فهــم مشــكلة التنمــر لمــا لهــا مــن آثــار خطيــرة علــى الطلبــة الضــحايا 

التعرف إلى درجـة مسـاهمة تمثـل القـيم الاجتماعيـة والشـعور بـالنقص وقـوة الضـمير لـدى الطلبـة المتنمـرين علـى اعتبـار أن سـلوك التنمـر 
 سلوك غرضي يسعى المتنمر من خلاله إلى تحقيق مكاسب اجتماعية أو نفسية مزيفة وغير واقعية.
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تائج إلى أنه يمكن الاعتماد على الشعور بالنقص ويقظـة الضـمير والقـيم الاجتماعيـة للتنبـؤ بـالتنمر، ويمكـن تفسـير وقد أشارت الن
 النتيجة المتعلقة بكون متغير الشعور بـالنقص هـو الأكثـر تنبـؤاً بسـلوك المتنمـر أن الشـعور بـالنقص يعـد دافعـاً قويـاً لـدى المتنمـر لإظهـار

سيطرة على الزملاء. كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بـين الـذكور والإنـاث فـي ذاته من خلال القوة وبسط ال
ــالنقص، وتبــين أن الــذكور أعلــى فــي الشــعور  القــيم الاجتماعيــة، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين الــذكور والإنــاث فــي الشــعور ب

 ة بين الذكور تحتد أكثر من الإناث كمحاولة لإثبات الذات.بالنقص من الإناث بسبب أن أجواء المنافسة العالي
 ب: الدراسات الاجنبية

بعنوان: العوامل المعرفية، والعاطفية،  (Jenkins, Demaray, and Tennant, 2017)دراسة جنكينز، وديماراي، وتينانت  -
 والاجتماعية المرتبطة بالتنمر.

التنمـر )التنمـر والإيـذاء والـدفاع( والعوامـل الاجتماعيـة والعاطفيـة والإدراكيـة. ورأت أن هدفت الدراسة إلى فهم العلاقة بين تجارب 
العامل الاجتماعي هو: المهارات الاجتماعية )أي التعـاطف، والتأكيـد، والتعـاون، والمسـؤولية(؛ وكـان العامـل العـاطفي صـعوبات عاطفيـة 

كـان العامــل المعرفـي هــو: مهـارات الأداء التنفيــذي )أي المراقبـة الذاتيــة، و  ،مثـل: )التكيـف الشخصــي ومشـاكل داخليــة ومشـاكل المدرســة(
 والتحكم المثبط، والمرونة، والتنظيم العاطفي(. 

تــم جمــع بيانــات عــن إدراك الطــلاب لمهــاراتهم الاجتماعيــة وصــعوباتهم العاطفيــة وســلوكهم المتســلط مــن خــلال عينــة تكونــت مــن 
 الثامن.  طالبًا من الصف السادس حتى الصف 246

وقدم المعلمون تقارير عن مهارات الأداء التنفيذية للطلاب. أشارت النتائج إلـى أن )أ( الصـعوبات العاطفيـة كانـت مرتبطـة بشـكل 
يجـابي بالـدفاع عـن الإنـاث، )ج( كـان  يجابي مع الإيذاء للـذكور والإنـاث، )ب( كانـت الصـعوبات العاطفيـة مرتبطـة بشـكل كبيـر وا  كبير وا 

يجــابي  أداء الســلطة ــدفاع عــن الــذكور، )د( كانــت المهــارات الاجتماعيــة مرتبطــة بشــكل كبيــر وا  التنفيذيــة مرتبطــاً بشــكل كبيــر وســلبي بال
 بسلوك الدفاع عن الذكور والإناث. 

تؤكـــد هـــذه النتـــائج علـــى أهميـــة دراســـة العوامـــل الاجتماعيـــة والعاطفيـــة والإدراكيـــة المرتبطـــة بالتســـلط. ومـــن الظـــاهر أن المهـــارات 
لاجتماعيــة والوظــائف العاطفيــة والتنفيذيــة تختلــف بشــكل منــتظم عبــر أدوار التنمــر وينبغــي أخــذها بعــين الاعتبــار عنــد تطــوير التــدخلات ا

 الاجتماعية المستهدفة لإيقاف الترهيب، وزيادة الدفاع، ودعم الضحايا أو اولئك الذين يعانون من خطر الإيذاء. 
 عنوان: فحص الفروقات في استجابات المراهقين المتفرجين على التنمر( بBradshaw, 2018دراسة برادشو ) -

حاولت الدراسة فحص الفروقات في استجابات المراهقين المتفرجين على التنمر، حيث تم استخدام التحليل الطبقي لدراسـة مـا إذا 
مـــن طـــلاب  18863دام بيانـــات مـــن كانـــت أنمـــاط ردود المـــارة تختلـــف كدالـــة لكـــل مـــن خصـــائص مســـتوى الطالـــب والمدرســـة. تـــم اســـتخ

مدرسة مـن الـذين شـاهدوا حـالات التنمـر وذلـك لتحديـد خمسـة فئـات كامنـة مـن سـلوك المـارة. حـددت ثلاثـة مـن  58المدارس الثانوية من 
%(، فـي 3.4%، ومسـاهم = 9.7% ومستسـلم = 21.4الفئات موازية للفئات التـي تـم تحديـدها مـن قبـل البـاحثين بشـكل عـام )مـدافع = 

٪(. ثــم قامــت الباحثــة  1.7٪ وغيــر متناســقة = 64.8حــين تــم أيضًــا تحديــد نمــوذجين لاســتجابات المــارة لــم يســبق توصــيفها )محــدود = 
باستخدام نماذج الانحدار اللوجستي متعدد المستويات لفحص خصائص الطلاب والمدارس التي تميز تلك الموجودة في فئة المـدافع عـن 

د أشــارت النتــائج إلــى أن اســتجابات المــدافعين منخفضــة نســبيًا واقترحــت أن العوامــل الســياقية علــى مســتوى الفئــات الأخــرى للمــارين. وقــ
شراكهم في التنمر  .كلها أمور ترسخ فهمنا لسلوك المارة من المراهقين ،المدرسة وتصورات الشباب عن سلوك الآخرين من المارة وا 

بعنةوان: سةلوك التنمةر  (Mishra, Thapa, Marahatta, and Mahotra 2018)دراسة مشةرا، وثابةا، ومارهاتةا، ومةاهوترا  - 
 دراسة مقطعية على طلاب مدرسة بلدية بيوثان –والصحة النفسية 

قامت الدراسة بفحص مستوى سيطرة سلوك التنمر )المتنمـرين، والضـحايا( ومسـاهمتهم فـي أعـراض الإحبـاط والأعـراض الجسـدية 
ينة وصـفية مقطعيـة تكونـت مـن طـلاب الصـفوف الثـامن والتاسـع والعاشـر فـي بلديـة بيوثـان فـي الوسـط النفسية. وذلك من خلال دراسة ع
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طلاب للاستبيان، تم جمع البيانات من خلال مدارس خاصة وحكوميـة تـم اختيارهـا عشـوائياً،  415الغربي لنيبال، واستجاب ما مجموعه 
 ليل.تم استخدام الأساليب الوصفية والاستنتاجية لغايات التح

%( علـــى الطـــلاب الأكثـــر حظـــاً مـــن قبيلـــة جانجـــاتي، وكـــان الضـــحايا 55.8وقـــد أشـــارت نتـــائج الدراســـة ســـيطرة عاليـــة للتنمـــر )
%( ينتمــون لقبيلــة الجانجــاتي الأقــل حجمــاً. تــم إيجــاد أن الطــلاب المتنمــرين كــانو أكثــر فــي الصــفين الثــامن والعاشــر بينمــا كــان 64.86)

 الغالب. سلوك التنمر يسود في المدارس الخاصة بشكل أكبر من المدارس الحكومية.طلاب الصف التاسع ضحايا في 
التوجيةه  بعنةوان: (Laftman, S., Alm, S., Sandahl, J., Modin, B., 2018)لافتمةان، وللةم، وسةاندال، ومةودن  دراسةة - 

 المستقبلي بين الطلاب المعرضين للتنمر المدرسي والتسلط عبر الإنترنت.
هدفت الدراسة إلى تحليل ما إذا كان الإيذاء المرتبط بالتنمر يرتبط بزيادة احتمـال الإبـلاغ عـن توجـه مسـتقبلي متشـائم بـين شـباب 

علـــى طـــلاب الصـــف التاســـع )الـــذين تتـــراوح  2116المـــدارس. اســـتمدت البيانـــات مـــن دراســـة ســـتوكهولم للمـــدارس التـــي أجريـــت فـــي عـــام 
(. اســـتند التوجيـــه والتـــدخل المســـتقبلي فـــي التنمـــر المدرســـي والتســـلط عبـــر الإنترنـــت إلـــى 5144=  ســـنة( )العـــدد 16-15أعمـــارهم بـــين 

 التقارير الذاتية. واستخدمت الدراسة طريقة الانحدار اللوجستي الثنائي. 
بــلاغ عــن وقــد أشــارت النتــائج أن الضــحايا والضــعفاء مــن ضــحايا التنمــر المدرســي والتســلط عبــر الإنترنــت كــانوا أكثــر عرضــة للإ

ل فــي التنمــر  توجــه تشــاؤمي مســتقبلي مقارنــةً بــالطلاب غيــر المشــاركين فــي التنمــر. وتــم عــرض هــذه الارتباطــات أيضًــا عنــد ضــبط التــدخُّ
المدرسـية والتسـلط عبـر الإنترنــت بطريقـة متبادلـة. وقـد أكــدت النتـائج علـى أهميـة إجــراءات مكافحـة التنمـر التـي تســتهدف كـل مـن التنمــر 

 .لتسلط عبر الإنترنتالمدرسية وا
بعنوان: معالجةة التنمةر ومضةايقة الطةلاب ذوي الإعاقةة مةن خةلال الامتثةال المدرسةي لتجنةب  (King, B., 2018)دراسة كينغ  - 

 التقاضي.
هدفت الدراسة إلى إيجاد طريقة لمعالجة التنمر ومضايقة الطلاب ذوي الإعاقة من خـلال الامتثـال المدرسـي وذلـك لتجنـب إحالـة 

 الموضوع إلى القضاء.
حيــث اعتمــد الباحــث أســلوب اســتقراء الدراســات الســابقة حــول هــذا الموضــوع وبشــكل تــاريخي مــن الخمســينيات وحتــى عامنــا هــذا، 
وكذلك قام باسـتعراض عـدة أحكـام قضـائية تتتعلـق بمقاضـاة الطـلاب عـن الاعتـداء، وسـلوك التنمـر، والتحـرش الجنسـي، وقـام باسـتعراض 

 السابقين بهذا البعد.آراء الباحثين 
وخلص الباحث إلى نتيجة أنه من واجب المسؤولين في المدرسة والمحامين الممثلين للمدرسة أن يصونوا حـق التلاميـذ فـي جـودة 

إلا  التعليم، وأن الترجمة القضائية لقانون التعليم سوف تمثـل وبـلا شـك تحـدياً للمـدارس، وأنـه بـالرغم مـن الصـعوبة المتزايـدة لهـذه المهمـة،
أن القــادة فــي التعلــيم يســتطيعون تلبيــة هــذه الاحتياجــات مــن خــلال الغــوص فــي جميــع أبعــاد قــوانين التربيــة الخاصــة والاســتخدام المتعمــق 

 للمصادر الداخلية والخارجية المتاحة لهم.
بعنةوان: أبعةاد  (Cerezo, Ruiz-Esteban, Lacasa, and Gonzalo, 2018)سةيريزو، واسةتيبان، ولاكاسةا، وغونزالةو  دراسةة - 

 نماذج الأبوة والمناخ الاجتماعي والتنمر في التعليم الابتدائي والثانوي.
ذا كانـت هنـاك فــروق  هـدفت الدراسـة إلـى معرفـة كيـف يــدرك طـلاب التعلـيم الابتـدائي والثـانوي أنمـاط الأبــوة والمنـاخ الاجتمـاعي وا 

لـــت الدراســة العلاقــة بـــين هــذه التصـــورات مــن ضــحايا التنمـــر وبعــض العوامـــل بــين التلاميــذ مـــن هــاتين المــرحلتين التعليميتـــين. كمــا تناو 
من الأطفال والمراهقين. تم تقييم المناخ الاجتماعي المدرسي والمناخ الاجتماعي  847الاجتماعية المرتبطة بالزملاء. شارك في الدراسة 

تقييم أساليب الوالدين وفقًا لمقياس التنشئة الاجتماعية الأبوية فـي  للأسرة باستخدام النسخة الإسبانية من المقياس الاجتماعي للعائلة، وتم
 . Bull-Sمرحلة المراهقة. تم قياس الأدوار المرتبطة بالتسلط، وارتباطات السمعة الاجتماعية باستخدام استبيان 
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بـوة والأمومـة والمنـاخ العـائلي. كمـا أظهرت النتائج أن هناك اختلافات في كيفية فهـم طـلاب التعلـيم الابتـدائي والثـانوي أسـاليب الأ
أشارت إلى أن عوامل الوالدين ترتبط بضحايا التنمر ومتغيرات المجموعة الاجتماعية الوجدانية )التفضيل الاجتماعي، ومسـتويات القبـول 

 أو الرفض، وعدد الأصدقاء(. 
 التعقيب على الدراسات السابقة

 أهم ما ركزت عليه الدراسات السابقة
 بين التنمر والذكاء الأخلاقي. العلاقة -
 تقدير الذات والعلاقات الأسرية والاجتماعية والتحصيل الدراسي لدى التلاميذ المتنمرين. -
 مستويات الشعور بالوحدة والدعم الاجتماعي المدرك لدى مجموعات التنمر. -
 ين.العلاقة بين الإساءة الوالدية والمهارات الاجتماعية لدى التلاميذ المتنمر  -
 العلاقة بين المهارات الاجتماعية والتنمر. -
 دور التعلم الاجتماعي الانفعالي في جهود تخفيض مستوى التنمر. -

 أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة
 من حيث الأهداف

حيــث الأهـداف التــي تسـعى اليهــا الدراســة (، مـن 2117(، ودراسـة المصــطفى )2112اتفقـت هــذه الدراسـة مــع دراسـة القحطــاني )
(، التي استهدفت الكشـف عـن الفـروق 2117وهي الدوافع المؤدية للتنمر المدرسي في حين اختلفت الدراسة الحالية مع دراسة الصرايرة )

اسـتهدفت التعـرف علـى  (، حيـث2119في تقدير الذات والعلاقات الاسرية والاجتماعية والقيادية والتحصيل الدراسي، ودراسة أبو غزال )
(، التــي اهتمــت 2119الفــروق فــي مســتويات الشــعور بالوحــدة والــدعم الاجتمــاعي لــدى مجموعــات التنمــر. كــذلك دراســة عبــد الــرحمن )
(، التـي اســتهدفت 2112بالتوصـل إلـى برنـامج مقتـرح لمسـاعدة التلاميـذ المسـتوقيين للـتخلص مـن سـلوك الاسـتقواء. وكـذلك دراسـة خـوج )

(، التـــي اهتمـــت بالمهـــارات 2117ى الفـــروق بـــين منخفضـــي التنمـــر فـــي المهـــارات الاجتماعيـــة، وايظـــاً دراســـة أحمـــد وعبـــده )التعـــرف علـــ
(، مــن حيــث القــيم الاجتماعيــة والشــعور 2117الاجتماعيــة التــي تســاهم فــي ســلوك التنمــر المدرســي، هــذا بالاظافــة إلــى دراســة الحجــاج)

(، التــي اســتهدفت فحــص مســتوى الفــروق فــي اســتجابات Bradshaw, 2018راســة برادشــو )بـالنقص والعلاقــة بســلوك التنمــر. وكــذلك د
 المراهقين المتفرجين على التنمر.

 من حيث منهج الدراسة
(، ودراسـة أبــو 2117اتفقـت الدراسـة الحاليـة مـع بعـض الدراسـات السـابقة مـن حيـث اسـتخدام المـنهج الوصـفي، دراسـة الصـرايرة )

(، 2117(، ودراســة أحمــد وعبــده )2112(، ودراســة القحطــاني )2112(، ودراســة خــوج )2119د الــرحمن )(، ودراســة عبــ2119غــزال )
 ,Mishra, Thapa, Marahatta)(، ودراسـة مشـرا، وثابـا، ومارهاتـا، ومـاهوترا 2117(، ودراسـة الحجـاج)2117ودراسـة المصـطفى )

and Mahotra 2018 .) 
 من حيث اداة الدراسة

اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السـابقة فيمـا يتعلـق بـالاداة المسـتخدمة حيـث اسـتخدمت الدراسـة الحاليـة مقيـاس التنمـر 
(، ودراســة جنكينــز، وديمــاراي، 2117(، ودراســة أحمــد وعبــده )2119(، ودراســة عبــد الــرحمن )2119وهــذا اتفــق مــع دراســة أبــو غــزال )

(، لتوظف مقياس تقدير الـذات، 2117، في حين جاءت دراسة الصرايرة )(Jenkins, Demaray, and Tennant, 2017)وتينانت 
(، التـي وظفــت مقيـاس التنشـئة الاجتماعيــة، 2117(، فأســتخدمت الاسـتبانة كـأداة، وكــذلك دراسـة الحجـاج)2117امـا دراسـة المصـطفى )

(، التــي اســتخدمت Mishra, Thapa, Marahatta, and Mahotra 2018)وكـذلك و دراســة مشــرا، وثابـا، ومارهاتــا، ومــاهوترا 
 الاستبيان للكشف عن التنمر.
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 من حيث نوع الدراسة
 ,Mishra)اتفقت الدراسة الحالية من حيث نـوع الدراسـة "الدراسـة الوصـفية" مـع كـل مـن دراسـة مشـرا، وثابـا، ومارهاتـا، ومـاهوترا 

Thapa, Marahatta, and Mahotra 2018( ودراســة خــوج ،)ودراســة أحمــد وعبــده 2112(، ودراســة القحطــاني )2112 ،)
(، ودراسـة عبـد 2119(، ودراسـة أبـوغزال )2117(، ودراسـة الصـرايرة )2117(، ودراسة الحجاج)2117(، ودراسة المصطفى )2117)

 (.2119الرحمن )
س، ولا توجـد سـوى دراسـات قليلـة من الملاحظ أن معظم الدراسات السابقة تناولت مشكلة التنمر من وجهة نظـر التربيـة وعلـم الـنف

حسب علم الباحث التي عرضت للخدمة الاجتماعية وتلك المشكلة من يشير إلى ضرورة وأهمية إجراء المزيد من الدراسات والبحوث في 
عـد موجهـاً محيط الخدمة الاجتماعية والتي تبحث هذه المسألة. وفي حدود إطلاع الباحث من الدراسـات السـابقة وجـد أن هـذه الدراسـات ت

علمياً للوصول إلى صياغة مشكلة الدراسة وصياغة مفاهيمها بشكل مناسب، وتحديد أهدافها، وصـياغة تسـاؤلات الدراسـة والتعـرف علـى 
أهم مؤشراتها، وتحديد الإستراتيجية المنهجية للدراسة، إضافة إلى الاستفادة مما تحويه من معلومات في الإطار النظري للدراسـة، وكـذلك 

المقياس المستخدم في عملية جمع البيانات، وكذلك استفاد الباحث مـن الدراسـات السـابقة فـي كثيـر مـن المعلومـات القيمـه خصوصـاً  بناء
 أنها تناولت الموضوع نفسه ولكن برؤية مختلفة.

 الاطار النظري للدراسة
تماعيـة المؤديـة لسـلوك التنمـر، والعلاقـة بـين يتضمن الفصل الحـالي الخلفيـة النظريـة ذات الصـلة بظـاهرة التنمـر، و العوامـل الاج

 الخدمة الاجتماعية المدرسية وظاهرة التنمر، وذلك على النحو الآتي:
 مشكلة التنمر المدرسي

( بدراســته Dan Olweus( منــذ مطلــع الســبعينات مــن القــرن العشــرين عنــدما بــدا دان أولــويس )bullyingبـدا الاهتمــام بــالتنمر )
لها المتنمرون وضحاياهم، حيث أشار إلى أن أكثر المتنمرين يعـانون مـن سـيطرة الـدوافع العدوانيـة وقلـة التعـاطف المشاكل التي يتعرض 

 (.Starr, 2000مع الآخرين، ويبحثون عادة عن السيطرة وليس عن جذب الانتباه فإذا ما أهمل سلوكهم فإنهم نادراً ما يتوقفون عنه )
الفرد ما بشكل مستمر إلى سـلوك سـلبي يسـبب لـه الألـم ينـتج عـن عـدم التكـافؤ فـي القـوى ويحدث السلوك التنمري عندما يتعرض 

بــين فــردين، يســمى الأول متنمــر والآخــر ضــحية، وقــد ياخــذ ســلوك التنمــر مظهــراً جســمياً أو لفظيــاً أو انفعاليــاً. وللتنمــر طبيعــة خفيــه إذ 
نـاث لا تحدث في معظم المدارس ويصعب إدراكها واكتشافها بسبب السرية  التي تحـيط بهـا. فمعظـم ضـحايا التنمـر فـي المـدارس ذكـور وا 

 (. Kandemir, 2009يخبرون أحداً عما يحدث لهم )
 مظاهر التنمر أ.

يعــد التنمّــر مــن المظــاهر الســلوكية الســلبية المنتشــرة فــي المــدارس، وينتشــر هــذا الســلوك كثيــراً فــي المــدارس بنســب تفــوق توقعــات 
( إلـى انتشـار التنمـر فـي جميـع المـدارس وبنسـب عاليـة تفـوق توقعـات Atkinson & Hornby, 2009أشـار )الآبـاء والمدرسـين، فقـد 

الأهـــل والمدرســـين، فمعظـــم التلاميـــذ يمارســـون التنمّـــر ســـواءً أكـــانوا متنمّـــرين أم ضـــحايا أم متفـــرجين، كمـــا إنهـــم يســـتبدلون أدوار المتنمّـــر 
 لتلاميذ. ويتخذ سلوك التنمر لدى التلاميذ مظاهر متعددة منها:والضحية؛ باختلاف الظروف وموازين القوة بين ا

 (:Verbal Bullyingأولًا: التنمر اللفظي )
( إلى المجالات التي يشـتمل عليهـا التنمـر المدرسـي، ومنهـا: التنمّـر الجسـدي Claire & Michael, 2005أشار كلير وميتشل )

فظــي، كالشــتم، والتهديــد، والإشــاعات، الســخرية، والتشــهير بالتلاميــذ، والابتــزاز، كالضــرب، وجــرح الآخــرين، والصــفع، ومجــال التنمّــر الل
طــــلاق بعــــض الألقــــاب القائمــــة علــــى أســــاس الجــــنس، أو العــــرق، أو الــــدين، أو الطبقــــة  والاتصــــالات الهاتفيــــة، والاتهامــــات الباطلــــة، وا 

يـاً عـن أصـدقائه، وعـدم الانتبـاه لـه، وتهميشـه. ويمـارس المتنمـر الاجتماعية، أو الإعاقة والتنمـر النفسـي كالتجاهـل، وعزلـه نفسـياً واجتماع
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ـوعة هذا النوع من التنمر بهدف التأثير على مفهوم الذات، وتقدير الذات لدى التلميذ المتنمر به/ الضحية حيث تتم ممارسته أمـام مجمــــــــ
 (. Fleming and Jacobson, 2009من الزملاء )

 :(Physical Bullyingثانياً: التنمر الجسدي )
يُعــدّ التنمــر الجســدي مــن أكثــر أشــكال ســلوك التنمــر ملاحظــة، إذ يســهل التعــرف عليــه. ويتمثــل فــي أشــكال منهــا: الضــرب واللكــم 
والصفع والخدش والبصق، وفي معظم الحالات لا يسبب التنمر الجسدي أذى كبيراً للضحية لأن ذلك يؤدي إلـى التعـاطف مـع الضـحية، 

 (.(Cheung, 2010جيه اللوم إلى المتنمر وبالتالي تو 
 (:Social Bullyingثالثاً: التنمر الاجتماعي ) 

بعــاد الضــحية عــن  ويتمثــل فــي التقليــل مــن شــأن الضــحية، وتخفــيض درجــة إحساســها بــذاتها ويشــتمل علــى التجاهــل، والعزلــة، وا 
 Frisen andكالأنشــطة الترويحيــة والرياضــية والفنيــة ) الــزملاء، والاســتثناء مــن الأنشــطة المدرســية، أو الاجتماعيــة خــارج المدرســة

Holmquist, 2010 .) 
  رابعاً: إتلاف الممتلكات:

تــلاف الكتـب، وســرقتها ثــم تخريبهــا، والاعتــداء علـى أدوات الــزملاء كــالأقلام والــدفاتر، والممتلكــات  ويتمثـل فــي تمزيــق الملابــس، وا 
(. ويتضــمن ســلوك التنمــر عــدم إشــراك المتنمــر بــه فــي التفــاعلات Heino, Frodj and Marttnen, 2010الشخصــية الخاصــة )

الاجتماعيــة المختلفــة، والأنشــطة الاجتماعيــة. وهــذا النــوع مــن التنمــر أكثــر شــيوعاً لــدى الإنــاث مقارنــة مــع الــذكور، حيــث يمتــاز الــذكور 
يذاء الممتلكات )  (Vieno, Gini, and Santinello, 2011بالتنمر الجسدي وا 

 التنمر الجنسي خامساً:
وهـــو التنمّـــر الجنســـي الـــذي يأخـــذ أشـــكالًا متنوعـــة منهـــا: التعليقـــات الجنســـية، والمعاكســـات ونشـــر الشـــائعات الجنســـية، والإتصـــال 

(. ويتمثـل فـي اسـتخدام أسـماء جنسـية Claire & Michael, 2005الجنسـي المباشـر، وعـرض المـواد الجنسـية مثـل الأفـلام والصـور )
 ,Greory, Carnell, Fan, Shears & Huang)ت جنسـية قـذرة أو لمسـاً جنسـياً أو التهديـد بممارسـة الجـنس وينـادي بهـا، أو كلمـا

2010). 
 المتنمرين سمات ب.

يشترك المتنمرون في خصائص عامة، فهم يمارسون عدواناً علنياً، ويستمتعون بالسيطرة علـى الآخـرين، ويتميـزون بـالمزاج الحـاد 
اتجاهات إيجابية نحو العنف و يستخدمونه كوسائل لحل المشـكلات، ويفتقـرون إلـى الشـعور بالتعـاطف مـع ضـحاياهم، والاندفاع، ولديهم 

 ,Nansel, et. alوعــادة مــا يحقــق المتنمــرون مكاســب جــراء هــذا الســلوك كالحصــول علــى الســجائر أو النقــود أو الســيطرة والنفــوذ )
2001 .) 

دم المبـــالاة بمـــا ســـوف يحـــدث لـــه أو لغيـــره وعـــدم المشـــاركة أو التعـــاون وســـرعة التـــاثر يتصـــف التلميـــذ المتنمـــر بكثـــرة الحركـــة وعـــ
 ( إلى أهم خصائص الطلبة المتنمرين كالآتي:Sarazen, 2002والانفعال وكثرة الضجيج.ويشير سارزن )

 وقوع سلوكيات التنمّر على الطلبة الضعفاء كالشتم، والإيذاء اللفظي، والسخرية من الآخرين. -
 لسماح للضحية بالحوار والنقاش والسخرية منهم، والتقليل من شأنهم.عدم ا -
 تمتع المتنمّرين بالشعبية بين زملائهم، فهو يحاول المحافظة على درجة الشعبية بين زملائه. -
ضعفاء القيام بممارسة التنمّر المستمر على التلاميذ الآخرين كالهيمنة والسيطرة، على تلاميذ صفه، وعلى زملائه وخاصة ال -

 منهم.
( ان المتنمّرين ينقسمون إلى قمسين حسب خصائصهم، فمنهم المتنمّرين الأنطوائيين، ومنهم Smith, 2001ويرى سميث ) 

 المتنمّرين الإجتماعيين، وسماتهم كما يلي:
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 المتنمر الانطوائي: وهو المتنمّر المتسلط، والمتظاهر بالمودة، والمخادع، حيث يخفي مشاعره بالإغاظة. -
 لمتنمّر الإجتماعي: وهو المتنمّر النشط، والمنفتح، بالإضافة إلى عدوانيته المستمرة على الآخرين.ا -
 سمات المتنمر به / الضحايا:  ج.

هــم أولئــك التلاميــذ الــذين يُمــارس علــيهم التنمــر ويكونــون ضــحايا للآخــرين فــي المدرســة ممــن هــم أكبــر حجمــاً أو ســناً، ويوصــف 
أكثــر قلقــاً وتقلبــاً انفعاليــاً وأقــل شــعبية ويســهل اســتفزازهم ويســتفزون الآخــرين بشــكل دائــم، كمــا أن لــديهم حركــة زائــدة هــؤلاء التلاميــذ بــأنهم 

ومشكلات في الانتباه ويميلون إلى إزعاج التلاميذ الآخرين، كما يتسم هؤلاء التلاميذ بانخفاض مستوى تقدير الذات وتشكيل مفهوم سلبي 
 (.2118ب والضعف الدراسي )جرادات، نحو ذواتهم ووجود الاكتئا

( أن التنمّر من أشكال العدوان غير المتوازن الذي Smorti, Ortega, & Ortega, 2006ويرى سمورتي، و"أورتيغا وأورتيغا" )
ثقافـة، أو يحدث من قبل المتنمّرين على المتنمر به بصورة متكررة في المدارس، وينتشر في أوساط البيئة المدرسية بغـض النظـر؛ عـن ال

اللغــة، أو الجــنس، أو العــرق، ويعتمــد علــى الســيطرة والــتحكم والهيمنــة مــن قبــل المتنمّــر علــى المتنمــر بــه، حيــث يقــوم بإيذائــه جســدياً، أو 
 اجتماعياً، أو انفعالياً. وهنالك مجموعة من السمات التي يمتاز بها التلميذ المتنمر به / الضحايا كالآتي:

 هاب إلى المدرسة.إدعاء المرض لعدم الذ -
 يعود إلى منزله وثيابه أو كتبه ممزقه. -
 أحياناً قد تكون هناك كدمات على وجهه. -
 مزاج متقلب. -
 يمكن أن يصاب بالأرق والقلق. -
 يصبح عنيفاً مع إخوانه. -
 ينعزل ويرفض القيام بأي نشاط. -
 تراجع في الأداء الأكاديمي. -

 منهج الدراسة:
 هذه الدراسة على المنهج الوصفي المعتمد على المسح الاجتماعي الشامل، وذلك للمبررات التالية:اعتمد الباحث في 

يعد المسح الاجتماعي الشامل من أكثر المناهج المستخدمة في بحوث الخدمة الاجتماعية وذلك بهدف الحصول على بيانات كمية  -
 ضرورية.

الاجتماعية القائمة وتحديد مدى تأثيرها على المجتمع، وتحديد ومعرفة التلاميذ والجماعات  يستفاد من المسح الاجتماعي في دراسة المشكلات -
 (.112م. ص1998المهتمة بحل هذه المشكلات، وبالتالي يستفيد الباحث من استخدامه لهذا المنهج في دراسة المشكلة موضوع الدراسة )حسن، 

 حدود الدراسة
 العوامل الاجتماعية المودية إلى سلوك التنمر لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة في منطقة حائل.الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على 

 الحدود المكانية: يتمثل المجال المكاني لهذه الدراسة في مدارس المرحلة المتوسطة التابعة إلى إدارة التعليم في منطقة حائل.
 هـ.1438هـ/1437تم جمع البيانات من العام الدراسي  -: الحدود الزمانية

 هـــ.1439هــــ/1438تم تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام  -
التلاميذ المتنمرين في مدارس المرحلة المتوسطة التابعة إلى إدارة التعليم في منطقة حائل والبالغ عددهم الحدود البشرية: جميع 

، وقد اعتمد الباحث على سجلات المرشدين والتي تضم التلاميذ المتنمرين والمتنمر بهم، والتي تشير إلى عدد المقابلات ( طالباً 131)
ة التي تتم بين المرشدين وهولاء التلاميذ وهي لا تقل عن ثلاث مرات أسبوعياً، كما يتم تحويل التلاميذ المتنمر بهم من الإدارة المدرسي

 واتبع الباحث أسلوب الحصر الشامل من خلال تطبيق مقياس الدراسة على كامل مجتمع الدراسة. إلى المرشد الطلابي.
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 أداة الدراسة:
اعتمدت الدراسة على مقياس العوامل الاجتماعية المودية إلى سلوك التنمر لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة في منطقـة حائـل )مـن 

 ي: إعداد الباحث(، وتحددت خطوات اعداد المقياس ف
قـــام الباحـــث بتحديـــد الهـــدف مـــن المقيـــاس وهـــو " تحديـــد العوامـــل الاجتماعيـــة الموديـــة إلـــى ســـلوك التنمـــر لـــدى تلاميـــذ المرحلـــة  

المتوســطة فــي منطقــة حائــل" حيــث تــم الاطــلاع علــى المراجــع المختلفــة العربيــة والأجنبيــة والرســائل العلميــة والزيــارات الميدانيــة لمجتمــع 
واهـم هــذه المقــاييس التــي تناولـت العوامــل الاجتماعيــة الموديــة لســلوك  ،م بـرامج اجتماعيــة أو خــدمات اجتماعيــةالدراسـة التــي تناولــت تقــدي

 التنمر وذلك بهدف تكوين تصور حول عبارات المقياس وفقراته.
وتحديد مفهومهـا ولغايات بناء مقياس العوامل الاجتماعية، تم الاطلاع على الأدب النظري المتعلق بمصادر العوامل الاجتماعية 

(، 2111(، وملكوش )2119(، والسلطان )2115ومصادرها، وهي )الأسرة، والمدرسة، والأصدقاء، والزملاء، والمجتمع( كدراسة علي )
(. وتمـــت صـــياغة فقـــرات المقيـــاس بمـــا يتناســـب وأبعـــاد العوامـــل الاجتماعيـــة )الأســـرة، والمدرســـة، والأصـــدقاء، 2112وحـــداد والزيتـــاوي )

 والمجتمع(، وأهداف الدراسة، ومجتمع الدراسة وبيئتها الحالية. من خلال الخطوات التالية لبناء المقياس:والزملاء، 
 حدد الباحث مفهوم العوامل الاجتماعية؛ والتزم بها الباحث كونها إطاراً نظرياً لدراسته. -
المتوسـطة  الاجتماعيـة المسـببة للتنمـر فـي المرحلـةبعد مناقشة هذه الخصـائص تـم تحديـد سـت وسـتين فقـرة تعبـر عـن العوامـل  -

 (1( فقرة موزعة على خمسة أبعاد هي: انظر الملحق )61بمنطقة حائل. وقد تكون مقياس العوامل الاجتماعية بصورته النهائية من )
 Scale Validityصدق المقياس 

 Content Validityأَولًا: صدق المحتوى 
(. 1989إذا كان الاختبار يقيس ما أردنا لـه أن يقـيس ولـيس شـيئاً آخـر )ثورنـدايك وهـيجن،  يقصد بصدق الاختبار التقصي عما

( محكماً مـن أَعضـاء هيئـة التـدريس فـي جامعـة حائـل، وجامعـة القصـيم، وجامعـة 11وقد تحقق صدق المحتوى من خلال عرضه على )
 ( لإبداء وجهة نظرهم في:2طيبة، من ذوي الاختصاص، انظر الملحق )

 ارتباط كل فقرة بالبعد المحدد لها. مدى -1
 مدى وضوح الصياغة اللغوية. -2
 إضافة أَو تعديل أي فقرة يرونها مناسبة وضرورية. -3

% كان معياراً كافياً لتعـديل 21% من المحكمين معياراً لقبول الفقرة، أي أن ملاحظات أَكثر من 81واعتمد الباحث على إجماع 
ضـــافة بعـــض الفقـــرات، وبنـــ ـــم )أَو حـــذف أَوا  ـــد تـــم تعـــديل صـــياغة الفقـــرة رق ـــك فق ـــى ذل (، 23(، و)19(، و)11(، و)7(، )5(، و)1اءً عل

 (، وحــــذف الفقــــرة رقـــــم63(، و)62( و)61(، و)59(، و)58(، و)42(، و)39(، و)36(، و)35(، و)29(، و)28(، و)26(، و)25و)
 (:3، انظر الملحق )(9( و)8( وكما هو موضح في الملاحق )66(، و)48(، و)43(، و)31(، و)26(، و)9)

لأجــل معرفــة أن فقــرات المقيــاس تقــيس الســمة المــراد قياســها لجــأ الباحــث إلــى اســتخدام مؤشــرات صــدق البنــاء مــن خــلال تطبيــق 
( طالبـاً تـم اختيـارهم مـن خـارج عينـة الدراسـة، واسـتخراج معـاملات الارتبـاط بـين فقـرات المقيـاس مـع 56المقياس على عينة تكونـت مـن )

 . ينتمي إليه، ومع الدرجة الكلية للمقياس البعد الذي
 ثبات مقياس العوامل الاجتماعية

عـــادة الاختبـــار ) -تـــم التحقـــق مـــن ثبـــات أداة الدراســـة بإتبـــاع طريقـــة الاختبـــار  ( 56( علـــى عينـــة مكونـــة مـــن )Test-Retestوا 
التطبيـق بفاصـل زمنـي مدتـه أسـبوعين بـين التطبيقـين تلاميذاً من تلاميذ المرحلة المتوسطة في منطقة حائل من خارج عينة الدراسة، وتم 

( بـين درجـات التطبيقـين لحسـاب معامـل Pearson Correlationالأول والثاني. وبعد ذلك، تم حساب معامل ارتباط بيرسون للارتباط )
 (. واعتبرت هذه القيمة مناسبة لغايات هذه الدراسة.1.892الثبات والذي بلغ )
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 لاجتماعية:تصحيح مقياس العوامل ا 
 وقد تم اعتماد تدرج ليكرت الخماسي في تقدير استجابات المفحوصين )دائماً، غالباً، أحياناً، نادراً، نادراً جداً( وتم إعطاء الأوزان

( على التوالي للحكـم علـى درجـة اسـتجابة المفحوصـين علـى المقيـاس. وكانـت أعلـى علامـة يحصـل عليهـا المسـتجيب 5، 4، 3، 2، 1)
 (. ولتفسير تقديرات المفحوصين على فقرات المقياس وأبعاده والمقياس ككل تم استخدام المعادلة التالية:61دنى علامة )( وأ311)

 1.8=  1-5= أدنى علامة  -أعلى علامة
 5           عدد الفئات          

 وبناء على ذلك فان مستوى الفقرة أو البعد يكون على النحو الآتي: 
 مستوى الفقرة(: 1الجدول )
 درجة الاستجابة المتوسط الحسابي

 عالية جداً  5إلى  4.2اكثر من 
 عالية 4.2إلى  3.4اكثر من
 متوسطة 3.4إلى  2.6أكثر من 
 متدنية 2.6إلى أ 1.8أكثر من 
 متدنية جداً  1.8إلى  1

 مجتمع الدراسة
يمارســـون ســـلوك التنمـــر بالمـــدارس المتوســـطة للبنـــين بحائـــل تكـــون مجتمـــع الدراســـة مـــن جميـــع تلاميـــذ المرحلـــة المتوســـطة الـــذين 

 ( طالباً.131والمسجلين في سجلات المرشدين الطلابيين حيث بلغ عددهم )
 عرض النتائج الخاصة بتساؤلات الدراسة 

 يتضمن هذا الفصل عرضاً لنتائج الدراسة التي تم التوصل إليها من خلال الإجابة عن أسئلة الدراسة، كما يلي:
 ما العوامل الاجتماعية المؤدية إلى ممارسة تلاميذ المرحلة المتوسطة لسلوك التنمر؟ لنتائج المتعلقة بالسؤال الأول:ا

 البعد الأول: العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق التلميذ وتؤدي إلى سلوك التنمر
لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات المتعلقــة  للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة

 بالعوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق التلميذ وتؤدي إلى سلوك التنمر، وكانت النتائج كما يلي:
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لاستجابات أفراد العينة على الفقرات المتعلقة بالعوامل الاجتماعية (:2جدول )

 المرتبطة بنسق التلميذ وتؤدي إلى سلوك التنمر

المتوسط  الفقرة الترتيب الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الاستجابة

 متوسطة 1.441 2.95 اعتدت على إيذاء زملائي خاصة الناجحين منهم. 1 11
 متوسطة 1.474 2.89 أسعد عندما أورط زملائي في مشكلات مع بعضهم بعضاً. 2 4
 متوسطة 1.161 2.87 اعتدت عدم الاستماع للآخرين أياً كانوا. 3 8
 متوسطة 1.386 2.84 استمتع عندما أوجه نقداً لاذعاً للآخرين. 4 9
 متوسطة 1.411 2.83 اعتدت التقليل من نجاحات الآخرين. 5 12
 متوسطة 1.332 2.78 اعتدت على كراهية الآخرين. 6 11
 متوسطة 1.372 2.72 التلاميذ.أميل إلى القسوة على  7 7
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 متوسطة 1.413 2.69 أميل إلى التحدث مع التلاميذ بألفاظ خارجة عن الأدب. 8 5
 متوسطة 1.288 2.66 أميل إلى السخرية من الطلبة. 9 2
 متوسطة 1.287 2.61 أستمتع عندما أفرض كلمتي على التلاميذ. 11 13
 متدنية 1.324 2.59 المواقف.أستمتع بقيادة الآخرين في كل  11 3
 متدنية 1.414 2.59 أستمتع بالسيطرة على الآخرين. 12 6
 متدنية 1.468 2.44 أميل إلى استعراض القوة الجسمية أمام الطلبة. 13 1

 متوسطة 1.131 2.73 المتوسط العام
المتعلقــة بالعوامــل الاجتماعيــة المرتبطــة بنســق ( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات 2بــين الجــدول )

(، حيث حصلت معظم الفقرات على درجات استجابة متوسطة كـان 2.95 – 2.44التلميذ وتؤدي إلى سلوك التنمر تراوحت قيمها بين )
حســابي  ( والتــي تــنص علــى "أعتــدت علــى إيــذاء زملائــي خاصــة النــاجحين مــنهم" حيــث حصــلت علــى أعلــى متوســط11أعلاهــا الفقــرة )

( والتـي تـنص علـى " أميـل إلـى 1( على درجات موافقـة متدنيـة كـان أدناهـا الفقـرة )1، 6، 3(، في حين حصلت الفقرات )2.95وقيمته )
 (.2.44استعراض القوة الجسمية أمام التلاميذ" حيث حصلت على أقل متوسط حسابي وقيمته )

( ودرجة استجابة متوسطة، وهذا يـدل علـى أن 2.73ابي قيمته )على متوسط حس حصول إجمالي الفقرات( 2كما يبين الجدول )
 ( تمثل العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق التلميذ وتؤدي إلى سلوك التنمر وبدرجة متوسطة.1، 6، 3جميع هذه الفقرات عدا الفقرات )

 البعد الثاني: العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق الزملاء وتؤدي إلى سلوك التنمر
للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات المتعلقــة 

 بالعوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق الزملاء وتؤدي إلى سلوك التنمر، وكانت النتائج كما يلي:
ترتيب لاستجابات أفراد العينة على الفقرات المتعلقة بالعوامل الاجتماعية (:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وال3جدول )

 المرتبطة بنسق الزملاء وتؤدي إلى سلوك التنمر

المتوسط  الفقرة الترتيب الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الاستجابة

 متوسطة 1.276 3.27 يحصل التلاميذ المتنمرون على احترام باقي التلاميذ لهم. 1 21
 متوسطة 1.391 3.26 تعلمتُ التدخين من الطلبة المتنمرين. 2 17
 متوسطة 1.362 3.26 يحتمي باقي التلاميذ بالتلميذ المتنمر. 3 24
 متوسطة 1.341 3.24 أُمارس التنمر ضد زملائي لحماية نفسي منهم. 4 19
 متوسطة 1.371 3.24 سخرية زملائي تشجعني على ممارسة العنف ضدهم. 5 21
 متوسطة 1.276 3.24 يستطيع التلاميذ المتنمرون قضاء أي شيء بسهولة. 6 22
 متوسطة 1.273 3.22 يسيء زملائي التعامل معي. 7 15
 متوسطة 1.377 3.22 يشجعني التلاميذ المتنمرون على السخرية من المعلمين. 8 18
 متوسطة 1.312 3.19 يعمل التلاميذ ألف حساب للشخص المتنمر. 9 23
 متوسطة 1.253 3.11 يستفزني بعض التلاميذ كي أتشاجر معهم. 11 16

 متوسطة 1.147 3.21 المتوسط العام
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( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات المتعلقــة بالعوامــل الاجتماعيــة المرتبطــة بنســق 3يبــين الجــدول )
(، حيــث حصــلت جميــع الفقــرات علــى درجــات اســتجابة متوســطة 3.27 – 3.11قيمهــا بــين ) الــزملاء وتــؤدي إلــى ســلوك التنمــر تراوحــت

( والتي تنص على "يحصل التلاميذ المتنمرون على احترام باقي التلاميـذ لهـم" حيـث حصـلت علـى أعلـى متوسـط 21كان أعلاها الفقرة )
بعـض التلاميـذ كـي أتشـاجر معهـم" علـى أقـل متوسـط  ( والتي تنص على "يستفزني16(، في حين حصلت الفقرة )3.27حسابي وقيمته )
 (.3.11حسابي وقيمته )

( ودرجــة اســتجابة متوســطة، وهــذا يــدل علــى أن 3.21علــى متوســط حســابي قيمتــه ) إجمــالي الفقــراتكمــا يبــين الجــدول حصــول 
 رجة متوسطة.جميع هذه الفقرات تمثل العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق الزملاء وتؤدي إلى سلوك التنمر وبد

 البعد الثالث: العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق الأسرة وتؤدي إلى سلوك التنمر
للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات المتعلقــة 

 سلوك التنمر، وكانت النتائج كما يلي:بالعوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق الأسرة وتؤدي إلى 
(:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لاستجابات أفراد العينة على الفقرات المتعلقة بالعوامل الاجتماعية 4جدول )

 المرتبطة بنسق الأسرة وتؤدي إلى سلوك التنمر

المتوسط  الفقرة الترتيب الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الاستجابة

 متوسطة 1.213 2.81 لا يتسامح أفراد أسرتي مع أحد. 1 34

ظروفي الأسرية السيئة تجبرني على أن أكون عنيفاً  2 27
 مع الآخرين.

 متوسطة 1.253 2.79

 متوسطة 1.187 2.77 تعاقبني أسرتي إذا تسامحت في حقي مع الآخرين. 3 28
 متوسطة 1.215 2.67 مشكلاتي.لا أحد في أسرتي يستمع إلى  4 29
 متوسطة 1.163 2.65 تتعامل معي أسرتي بأسلوب يسبب لي الخجل. 5 37
 متوسطة 1.217 2.63 أشعر بالاضطهاد والظلم من سوء معاملة أسرتي لي. 6 31
 متوسطة 1.229 2.63 تتعامل أسرتي معي بأسلوب سيء. 7 33

35 8 
عن المنزل لا أحد في الأسرة يسأل عني إذا تغيبت 

 لفترة طويلة.
 متوسطة 1.268 2.62

 متوسطة 1.199 2.62 تحدّ أسرتي من مشاركتي في المناسبات الاجتماعية. 9 39
 متوسطة 1.215 2.62 يستخدم والداي القسوة معي. 11 41
 متوسطة 1.226 2.61 تفرق أسرتي بيني وبين أخواني لصالحهم. 11 32

36 12 
مستقبلي فإن ذلك يكون عندما يتحدث والداي عن 

 محرماً علي التدخل فيه.
 متوسطة 1.149 2.61

 متدنية 1.197 2.56 عودتني أسرتي على أخذ حقي بالقوة. 13 25

42 14 
عندما أتشاجر مع أخواني فإن والداي لا يكترثان 

 بأسباب المشكلة
 متدنية 1.241 2.56

 متدنية 1.152 2.53 عودتني أسرتي أن أكون غالباً ولا مغلوباً. 15 26
 متدنية 1.249 2.53 أفضل الانعزال عن أفراد أسرتي. 16 41
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43 17 
عند حدوث بعض المشكلات في البيت فإن والداي 

 يلقيان اللوم علي دائمًا.
 متدنية 1.179 2.47

 متدنية 1.211 2.44 .والداي آراءهما علييفرض  18 38
 متدنية 1.311 2.43 الأسرة.لا أستطيع أن أعبر عن رأيي داخل  19 31
 متوسطة 1.894 2.61 المتوسط العام  

( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات المتعلقــة بالعوامــل الاجتماعيــة المرتبطــة بنســق 4يبــين الجــدول )
الفقرات على درجات استجابة متوسـطة كـان (، حيث حصلت معظم 2.81 – 2.43الأسرة وتؤدي إلى سلوك التنمر تراوحت قيمها بين )

(، فـي 2.81( والتي تنص على "لا يتسامح أفراد أسـرتي مـع أحـد" حيـث حصـلت علـى أعلـى متوسـط حسـابي وقيمتـه )34أعلاها الفقرة )
" لا ( والتـي تـنص علـى 31( على درجات موافقة متدنيـة كـان أدناهـا الفقـرة )31، 38، 43، 41، 26، 42، 25حين حصلت الفقرات )

 (.2.43أستطيع أن أعبر عن رأيي داخل الأسرة" حيث حصلت على أقل متوسط حسابي وقيمته )
( ودرجــة اســتجابة متوســطة، وهــذا يــدل علــى أن 2.61علــى متوســط حســابي قيمتــه ) حصــول إجمــالي الفقــراتكمــا يبــين الجــدول 

( تمثــل العوامــل الاجتماعيــة المرتبطــة بنســق الأســرة وتــؤدي إلــى 31، 38، 43، 41، 26، 42، 25جميــع هــذه الفقــرات عــدا الفقــرات )
 سلوك التنمر وبدرجة متوسطة.

 لمدرسة وتؤدي إلى سلوك التنمرالبعد الرابع: العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق ا
للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات المتعلقــة 

 بالعوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق المدرسة وتؤدي إلى سلوك التنمر، وكانت النتائج كما يلي:
ابية والانحرافات المعيارية والترتيب لاستجابات أفراد العينة على الفقرات المتعلقة بالعوامل الاجتماعية (: المتوسطات الحس5جدول )

 المرتبطة بنسق المدرسة وتؤدي إلى سلوك التنمر

 الفقرة الترتيب الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الاستجابة

51 1 
في التنمر وسط ترحيب من يستعرض التلاميذ المتنمرون مهاراتهم 

 المعلمين والإدارة.
 متوسطة 1.389 3.19

 متوسطة 1.218 3.15 إدارة المدرسة تتجنب التعامل مع التلاميذ المتنمرين. 2 47
 متوسطة 1.286 3.11 التلاميذ المتنمرون قريبون من إدارة المدرسة أكثر من غيرهم. 3 48
 متوسطة 1.281 2.92 حقوقهم أكثر من التلاميذ الآخرين.التلاميذ المتنمرون يحصلون على  4 49
 متوسطة 1.264 2.91 يستعين بعض المدرسين بالتلاميذ المتنمرين في ضبط النظام المدرسي. 5 45
 متوسطة 1.128 2.89 يستفزني بعض المدرسين للسخرية منهم. 6 46
 متوسطة 1.118 2.82 لا تعاقب إدارة المدرسة التلاميذ المتنمرين. 7 44
 متوسطة 1.344 2.62 يرفض بعض المعلمين أساليب التلاميذ المتنمرين. 8 51

 متوسطة 1.896 2.91 المتوسط العام
( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات المتعلقــة بالعوامــل الاجتماعيــة المرتبطــة بنســق 5يبــين الجــدول )

(، حيـث حصـلت جميــع الفقـرات علـى درجـات اسـتجابة متوســطة 3.19 – 2.62المدرسـة وتـؤدي إلـى سـلوك التنمـر تراوحــت قيمهـا بـين )
ص علـى "يسـتعرض التلاميـذ المتنمـرون مهـاراتهم فـي التنمـر وسـط ترحيـب مـن المعلمـين والإدارة" حيـث ( والتي تن51كان أعلاها الفقرة )

( والتـي تـنص علـى " يـرفض بعـض المعلمـين أسـاليب 51(، في حين حصـلت الفقـرة )3.19حصلت على أعلى متوسط حسابي وقيمته )
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الفقــرات علــى متوســط حســابي قيمتــه  حصــول إجمــالين الجــدول (. كمــا يبــي2.62التلاميــذ المتنمــرين" علــى أقــل متوســط حســابي وقيمتــه )
( ودرجة استجابة متوسطة، وهذا يدل على أن جميع هذه الفقرات تمثـل العوامـل الاجتماعيـة المرتبطـة بنسـق المدرسـة وتـؤدي إلـى 2.91)

 سلوك التنمر وبدرجة متوسطة.
 ي وتؤدي إلى سلوك التنمرالبعد الخامس: العوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق المجتمع المحل

للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات المتعلقــة 
 بالعوامل الاجتماعية المرتبطة بنسق المجتمع المحلي وتؤدي إلى سلوك التنمر، وكانت النتائج كما يلي:

حسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لاستجابات أفراد العينة على الفقرات المتعلقة بالعوامل الاجتماعية (: المتوسطات ال6جدول )
 المرتبطة بنسق المجتمع المحلي وتؤدي إلى سلوك التنمر

 الفقرة الترتيب الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الاستجابة

 متوسطة 1.351 3.18 لا أقوم بمساعدة الآخرين. 1 53
 متوسطة 1.315 3.16 لا أشارك أقاربي بمناسباتهم الاجتماعية. 2 52
 متوسطة 1.252 2.91 لا أجيد التكيف مع مختلف المواقف الاجتماعية. 3 61
 متوسطة 1.351 2.85 لا أستمتع بالحفلات المدرسية. 4 56
 متوسطة 1.337 2.83 لا أحب أن أكون موضع اهتمام الآخرين. 5 58

57 6 
لا يغمرني الفرح عندما يشركني التلاميذ في 

 مشاكلهم.
 متوسطة 1.298 2.82

 متوسطة 1.346 2.76 لا أشارك بفاعلية في المناقشات الجماعية. 7 55
 متوسطة 1.264 2.69 يسأل عني أصدقائي باستمرار. 8 59
 متوسطة 1.361 2.63 لا أشارك بفاعلية في النشاطات المدرسية. 9 54

 متوسطة 1.896 2.86 المتوسط العام
 

( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفــراد العينــة علــى الفقــرات المتعلقــة بالعوامــل الاجتماعيــة المرتبطــة بنســق 6يبــين الجــدول )
درجــات اســتجابة (، حيــث حصــلت جميــع الفقــرات علــى 3.18 – 2.63المجتمــع المحلــي وتــؤدي إلــى ســلوك التنمــر تراوحــت قيمهــا بــين )

( والتـــي تـــنص علـــى "لا أقـــوم بمســـاعدة الآخـــرين" حيـــث حصـــلت علـــى أعلـــى متوســـط حســـابي وقيمتـــه 53متوســـطة كـــان أعلاهـــا الفقـــرة )
( والتي تنص على "لا أشـارك بفاعليـة فـي النشـاطات المدرسـية" علـى أقـل متوسـط حسـابي وقيمتـه 54(، في حين حصلت الفقرة )3.18)
(2.63.) 

( ودرجــة اســتجابة متوســطة، وهــذا يــدل علــى أن 2.91ل حصــول اجمــالي الفقــرات علــى متوســط حســابي قيمتــه )كمــا يبــين الجــدو 
جميــع هــذه الفقــرات تمثــل العوامــل الاجتماعيــة المرتبطــة بنســق المجتمــع المحلــي وتــؤدي إلــى ســلوك التنمــر وبدرجــة متوســطة. وفيمــا يلــي 

المؤديـة إلـى ممارسـة تلاميـذ المرحلـة  علـى أبعـاد العوامـل الاجتماعيـةأفـراد العينـة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات
 المتوسطة لسلوك التنمر.
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لاستجابات أفراد العينة على أبعاد العوامل الاجتماعية المؤدية إلى 7جدول )
 لسلوك التنمر ممارسة تلاميذ المرحلة المتوسطة

المتوسط  البعد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب الاستجابة

 1 متوسطة 1.147 3.21 عوامل ترجع لنسق الزملاء
 2 متوسطة 1.896 2.91 عوامل ترجع لنسق المدرسة

 3 متوسطة 1.896 2.86 عوامل ترجع لنسق المجتمع المحلي
 4 متوسطة 1.131 2.73 عوامل ترجع للتلميذ المتنمر ذاته

 5 متوسطة 1.894 2.61 عوامل ترجع لنسق الأسرة
  متوسطة 1.798 2.81 العوامل الاجتماعية ككل

( حصــول جميــع أبعــاد العوامــل الاجتماعيــة المؤديــة إلــى ممارســة تلاميــذ المرحلــة المتوســطة لســلوك التنمــر علــى 7يبــين الجــدول )
(، 3.21التي ترجع لنسق الـزملاء علـى الترتيـب الأول وأعلـى متوسـط حسـابي وقيمتـه )درجات استجابة متوسطة، حيث حصلت العوامل 

(، تلاهــا العوامــل التــي ترجــع لنســق المجتمــع المحلــي بمتوســط 2.91تلاهــا العوامــل التــي ترجــع لنســق المدرســة بمتوســط حســابي قيمتــه )
(، فـي حـين حصـلت العوامـل التـي ترجـع لنسـق 2.73متـه )(، تلاهـا العوامـل التـي ترجـع للتلميـذ بمتوسـط حسـابي قي2.86حسابي قيمتـه )

(. كما يبين الجدول حصول إجمالي الأبعـاد علـى متوسـط حسـابي قيمتـه 2.61الأسرة على الترتيب الأخير وأقل متوسط حسابي وقيمته )
إلـى ممارسـة تلاميـذ المرحلـة  ( ودرجة استجابة متوسطة، وهذا يدل على أن جميـع هـذه الأبعـاد تمثـل العوامـل الاجتماعيـة المؤديـة2.81)

 المتوسطة لسلوك التنمر وبدرجة متوسطة.
 مناقشة النتائج

ما العوامل الاجتماعية المؤدية إلى ممارسة تلاميذ المرحلة  أولًا: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول والذي ينص على: "
 ؟".المتوسطة لسلوك التنمر

أظهــرت النتــائج المتعلقــة بهــذا الســؤال أن متوســط تقــديرات التلاميــذ المتنمــرين مــن المرحلــة الدراســية المتوســطة فــي منطقــة حائــل 
والمتعلقــة بالعوامــل الاجتماعية)نســق الاســرة، والمجتمــع، والــزملاء، والمدرســة، ونســق التلميــذ نفســه( المؤديــة إلــى ممارســة تلاميــذ المرحلــة 

 ( وبدرجة تقدير متوسطة. 2.81تنمر )المتوسطة لسلوك ال
وقـد تعــزى نتيجـة هــذا السـؤال إلــى اهتمـام وزارة التعلــيم والمتمثلــة فـي إدارة التعلــيم فـي منطقــة حائـل إلــى البـرامج الإرشــادية، وتــوفر 

ض لها التلاميذ في المختصين في مجال الارشاد النفسي في مختلف المدارس لمعالجة مختلف الاضطرابات النفسية والسلوكية التي يتعر 
تلك المدارس؛ مما ساهم بمعالجة العديد من الاضطرابات السلوكية لدىهم ومنهـا سـلوك التنمـر. وقـد تعـزى نتيجـة هـذا السـؤال إلـى انتشـار 
أســاليب الضــبط الحديثــة والبعيــدة عــن العقــاب البــدني فــي مختلــف المــدارس، ممــا ســاهم فــي ردع كثيــر مــن التلاميــذ عــن اســتقوائهم علــى 

 ملائهم. ز 
كما يعود سبب ظهور العوامل الاجتماعية بدرجة متوسطة لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة؛ إلى المرحلـة العمريـة لهـذه الفئـة، وهـي 
فترة المراهقة، والاستعداد لتحمل المسؤوليات الاجتماعية، والوصول بهم إلـى درجـة الـوعي للمسـؤوليات الاجتماعيـة المترتبـة علـيهم. لـذلك 

لميذ في هذه المرحلة يشعر بالمسؤولية الاجتماعية، وبواجبه تجاه أصـدقائه، وأسـرته، ومجتمعـه، ولهـذا جـاءت هـذه العوامـل بدرجـة فإن الت
 متوسطة.

=  α( التي أشـارت إلـى وجـود فـروق دالـة إحصـائياً عنـد مسـتوى الدلالـة )2117اتفقت نتائج هذا السوال ونتائج دراسة الصرايرة )
( التي أظهرت وجود فروق دالة إحصـائياً بـين مجموعـات 2119الاجتماعية للتلاميذ المتنمرين، ودراسة أبو غزال )( في العلاقات 1.15
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 درجـات متوسـطيّ  بـين إحصـائية دلالـة ذات فـروق ( التـي أظهـرت وجـود2112التنمـر فـي مسـتوى الـدعم الاجتمـاعي، ودراسـة خـوج )
 الاجتماعية. المهارات في المدرسي ومنخفضي التنمّر المدرسي، التنمّر مرتفعي

(. 3.21أما على صعيد الأبعاد فحصلت العوامل التي ترجـع لنسـق الـزملاء علـى الترتيـب الأول وأعلـى متوسـط حسـابي وقيمتـه )
( أن هـذه المرحلـة 2116ويمكن عزو ذلك إلى فئة الدراسة المبحوثة وهي فئة المرحلة المتوسطة وهي مرحلـة المراهقـه. وتـرى الشـربيني )

ثبات الـذات، وتتـأثر فـي تطورهـا بمـدى تحررهـا مـن قيـود الأسـرة حيـث يمتـاز السـلوك فـي هـذه تت سم بتأكيد للحرية الشخصية والاستقلال وا 
المرحلــة بالرغبــة فــي ثقافــة الســلطة. لــم يجــد الباحــث فــي حــدود اطلاعــه علــى الدراســات الســابقة أي دراســة توافــق نتائجهــا نتــائج الدراســة 

 ا؛ وذلك لأن لا يوجد أي دراسة في حدود علم الباحث تناولت العوامل التي ترجع لنسق الزملاء.الحالية، أو تخالفه
(، ويعـزى ذلـك إلـى مـا تسـهم بـه المدرسـة مـن دور واضـح 2.91تلاها العوامل التي ترجع لنسق المدرسة بمتوسط حسابي قيمتـه )

جتمــاعي وتهــدف إلــى إكســاب التلميــذ ســلوكاً ومعــايير واتجاهــات مناســبة فــي عمليــة الــتعلم والتعلــيم والتربيــة، التــي تقــوم علــى التفاعــل الا
م لأدوار اجتماعية مثل مسايرة جماعته والتوافق معها، وتيسر له الانـدماج فـي الحيـاة الاجتماعيـة، وهـذا يتطلـب تـوفيراً جيـداً لأشـكال الـدع

اطفي والمادي الذي يجعل منه قادراً على مواجهة الحيـاة، والسـير الاجتماعي للتلميذ المتنمر، والمتمثل في الدعم الإرشادي والمعرفي والع
 وفق شبكة الدعم الاجتماعي بطريقة مناسبة.

 درجـات متوسـطيّ  بـين إحصـائية دلالـة ذات فـروق ( التـي أظهـرت وجـود2112اتفقـت نتـائج هـذا السـوال ونتـائج دراسـة خـوج )
( التي أظهرت وجود علاقـة 2117الاجتماعية، ودراسة أحمد وعبده ) المهارات في المدرسي ومنخفضي التنمّر المدرسي، التنمّر مرتفعي

دالــة وســالبة بــين التنمــر المدرســي وبــين الــذكاء الأخلاقــي، كمــا أظهــرت النتــائج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطي درجــات 
خفضي التنمر المدرسي، كما بينت نتـائج الدراسـة أن مرتفعي التنمر المدرسي ومنخفضي التنمر المدرسي في الذكاء الأخلاقي لصالح من

 أبعاد الذكاء الأخلاقي التي تسهم في التنبؤ بالتنمر المدرسي كانت على الترتيب: ضبط الذات، ثم العطف، ثم الاحترام، ثم التسامح.
النتيجة إلى ما يؤديه المجتمع (، وتعزى هذه 2.86وجاء البعد العوامل التي ترجع لنسق المجتمع المحلي بمتوسط حسابي قيمته )

السعودي للفرد المتنمر من دور مهم وفاعل في إعداده للحياة الاجتماعية عن طريق تزويده بقيم المجتمع واتجاهاته فضلًا عـن المعـارف 
أن تعزى هذه النتيجـة إلـى  والمهارات اللازمة من أجل الاستمرار والتوافق مع الحياة الاجتماعية والمعايير الاجتماعية والالتزام به. ويمكن

وقوف المجتمع السعودي في وجـه التحـديات التـي تفرضـها هـذه المرحلـة مـن مخـاطر. ويعتمـد بدرجـة كبيـرة علـى مـدى الرعايـة التـي تقـدم 
 إلى هذه الفئة من العمر. وتوفر الفرص المناسبة التي يمكن أن تساعد التلميذ في الوصول إلى أقصى درجات الصحة النفسية.

(، وتعـزى هـذه النتيجـة إلـى أن التلميـذ المتنمـر يـدرك الآثـار 2.73ء البعد العوامل التي ترجـع للتلميـذ بمتوسـط حسـابي قيمتـه )وجا
النفســية والانفعاليــة والاجتماعيــة التــي يتركهــا هــذا النــوع مــن الســلوك فــي نفــس الضــحية ويجعــل منــه أكثــر تعاســة وحزنــاً. وقــد تعــزى هــذه 

ميــذ المتنمــر القــانون المدرســي، وقــوانين الانضــباط المدرســي، والتــي تمنــع عمليــات التنمّــر بجميــع أشــكاله؛ وتعاقــب النتيجــة إلــى إدراك التل
على هذه الجريمة سواء من ذوي التحصيل المرتفع أو المتدني، مما أدى إلى وجود وعي عام لدى التلاميذ باختلاف تحصيلهم الدراسـي، 

 مجتمع إليه، وأنه فرد غير مرغوب في المجتمع.كما أن التلميذ المتنمر يدرك نظرة ال
(. اتفقـت نتـائج هـذا السـوال 2.61وجاء البعد العوامل التي ترجع لنسق الأسرة على الترتيب الأخير وأقل متوسط حسابي وقيمتـه )

الاجتمـاعي الوالـدي ( التـي أظهـرت وجـود فـروق دالـة إحصـائياً بـين مجموعـات التنمـر فـي مسـتوى الـدعم 2119ونتائج دراسة أبو غـزال )
 بين التلاميذ غير المشاركين والتلاميذ المستقوين ولصالح غير المشاركين.

وتعزى هذه النتيجة إلى ما تؤديه الأسرة للفرد المتنمر من دور مهم وفاعـل فـي إعـداده للحيـاة الاجتماعيـة عـن طريـق تزويـده بقـيم 
مــن أجــل الاســتمرار والتوافــق مــع الحيــاة الاجتماعيــة والمعــايير الاجتماعيــة  المجتمــع واتجاهاتــه فضــلًا عــن المعــارف والمهــارات اللازمــة

والالتــزام بهــا، ولــذلك تُعــدّ الأســرة هــي الوســيط الأساســي التــي تقــوم بالتربيــة والتنشــئة الاجتماعيــة والمكــون الأساســي لشخصــية التلميــذ مــن 
(. ويمكـن 2111يفيـة الالتـزام بمعاييرهـا ومبادئهـا وقواعـدها )زهـران، الجوانب جميعها، فعن طريقها يتلقى التلميذ الـدعم الـذي يمكنـه مـن ك
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 أن تعــزى هــذه النتيجــة ايضــاً إلــى أن الاســرة الســعودية أســرة محافظــة تقــوم بتربيــة أبنائهــا علــى قواعــد التربيــة الإســلامية التــي تنبــذ التنمــر
 بجميع أشكاله.

 التوصيات
 نتائج الدراسة الحالية فإن الباحث يوصي بما يأتي:  ضوءفي 

 زيادة البرامج اللامنهجية للتلاميذ المتنمرين مثل: الرياضية والرسم والأنشطة الترفيهيه.  -
ظهر من النتائج أن ذوي التحصيل المنخفض أكثر ممارسةً لسلوكيات التنمّر، وفي ضوء ذلك يرى الباحث ضرورة دراسة هذه  -

دارة المدرسة ووضع البرامج التي تهدف إلى رفع التحصيل الدراسي لدى التلاميذ المتنمرين  السلوكيات من المرشدين والأخصائيين وا 
 للحد من سلوك التنمر لديهم.

 تقديم برامج توعوية لتلاميذ أول متوسط بهدف وقايتهم من التنمر. -
 اعل المستفيد واستفادته من هذه البرامج.عدم التركيز في البرامج على كلمة متنمر فهذا الجانب يقلل من تف  -
 بناء برامج إرشادية وعلاجية تتناول تخفيف الضغوط النفسية لدى التلاميذ المتنمر به /الضحايا. -
 تقديم وحدات تدريبية متقدمة للمرشد الطلابي. -
 العمل على التخفيف من مشاعر الاضطراب والقلق الذي ينتاب التلاميذ المتنمرين. -
 عزيز الدافعية للحياة للمتنمرين ولرفع المعنويات نحو المستقبل.العمل على ت -
شراكها في وضعضرورة تفعيل دور  -  البرامج العلاجية للتلاميذ المتنمرين. الأسرة، وا 
ضرورة لفت أنظار المسؤولين التربويين والأسرة إلى أهمية الدعم الاجتماعي فـي مواجهـة السـلوك التنمـري، مـن خـلال وضـع الخطـط  -

 ستراتيجيات التي تضبط السلوك التنمري بأشكاله.والا
 توفير الموارد المادية اللازمة لتنفيذ الخطط المقترحة التي تستهدف توعية وتاهيل التلاميذ المتنمرين. -
 العمل على مساعدة التلاميذ المتنمرين على التكيف والاندماج في المجتمع. -

 قائمة المراجع
 أولًا: المراجع العربية

، جامعـة اليرمـوك، المجلة الأردنية في العلةوم التربويةة (. التنمر وعلاقته بالشعور بالوحدة والدعم الاجتماعي،2119معاوية. ) أبوغزال،
2 :89-113. 

التنمر المدرسي وعلاقته بالذكاء الأخلاقي لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية: دراسة تنبؤية، (. 2117) ، إبراهيم.أحمد، عاصم، وعبده
 .475-451: 83، ربية في التربية وعلم النفس، السعوديةدراسات ع
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  1ملحق رقم 
  مقياس العوامل الاجتماعية بصورته النهائية

 بصورته النهائيةمقياس العوامل الاجتماعية 
 "البيانات الأولية للتلميذ المتنمر والوالدين"

 المدرسة: 
 العمر: 

 ثالث متوسط ثاني متوسط الصف: اول متوسط.
 مقبول جيد جيد جداً  المستوى التحصيلي للتلميذ: ممتاز 

 قرية مكان الاقامة: مدينه 
 الأخير الأوسط الأول ترتيب التلميذ في الاسره: 

 اعمال حره موظف قطاع خاص  التلميذ: موظف حكومةمهنة ولي امر 
 منخفض متوسط المستوى الاقتصادي للاسرة: مرتفع

 عزيزي التلميذ 
أضع بين يديك عدداً من الفقرات التي تحتـوي علـى مجموعـة مـن السـلوكات التـي قـد تكـون مارسـتها أو تنطبـق عليـك. والمطلـوب 

مثــل هــذه الســلوكات ســواء قمــت بهــا اتجــاه الآخــرين مــن زملائــك فــي المدرســة أو ( لمــدى تكــرار حــدوث √منــك التحديــد بوضــع علامــة )
 الصف، خلال الثلاثين يوماً الماضية.
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فالإجابــة الصــحيحة هــي التــي تعبــر بدقــة عــن رأيــك، كمــا أن إجاباتــك  ،علمــاً بأنــه لــيس هنــاك إجابــات صــحيحة وأخــرى خاطئــة
نها لن تستخدم  إلا لأغراض البحث العلمي. ستعامل بمنتهى السرية والموضوعية، وا 

لتعاونكم وشكرًاً   
ــث ـ  الباحـ

الر
 قم

 نادراً جداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة

 البعد الأول: عوامل ترجع للتلميذ المتنمر ذاته
      أميل إلى استعراض القوة الجسمية أمام التلاميذ.  .1
      أميل إلى السخرية من التلاميذ.  .2
      بقيادة الآخرين في كل المواقف.أستمتع   .3
      أسعد عندما أورط زملائي في مشكلات مع بعضهم بعضاً.  .4
      أميل إلى التحدث مع التلاميذ بألفاظ خارجة عن الأدب.  .5
      أستمتع بالسيطرة على الآخرين.  .6
      أميل إلى القسوة على التلاميذ.  .7
      كانوا.اعتدت عدم الاستماع للآخرين أياً   .8
      أستمتع عندما أوجه نقداً لاذعاً للآخرين.  .9

      اعتدت على كراهية الآخرين.  .11
      اعتدت على إيذاء زملائي خاصة الناجحين منهم.  .11
      اعتدت التقليل من نجاحات الآخرين.  .12
      أستمتع عندما أفرض كلمتي على التلاميذ.  .13
      أميل إلى حب التملك.  .14

 البعد الثاني: عوامل ترجع لنسق الزملاء
      يسيء زملائي التعامل معي.  .15
      يستفزني بعض التلاميذ كي أتشاجر معهم.  .16
      تعلمتُ التدخين من التلاميذ المتنمرين.  .17
      يشجعني التلاميذ المتنمرون على السخرية من المعلمين.  .18
      منهم.أُمارس التنمر ضد زملائي لحماية نفسي   .19
      سخرية زملائي تشجعني على ممارسة العنف ضدهم.  .21
      يحصل التلاميذ المتنمرون على احترام باقي التلاميذ لهم.  .21
      يستطيع التلاميذ المتنمرون قضاء أي شيء بسهولة.  .22
      يعمل التلاميذ ألف حساب للشخص المتنمر.  .23
      المتنمر.يحتمي باقي التلاميذ بالتلميذ   .24
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 البعد الثالث: عوامل ترجع لنسق الأسرة
      عودتني أسرتي على أخذ حقي بالقوة.  .25
      عودتني أسرتي أن أكون غالباً ولا مغلوباً.  .26
      ظروفي الأسرية السيئة تجبرني على أن أكون عنيفاً مع الآخرين.  .27
      تعاقبني أسرتي إذا تسامحت في حقي مع الآخرين.  .28
      لا أحد في أسرتي يستمع إلى مشكلاتي.  .29
      لا أستطيع أن أعبر عن رأيي داخل الأسرة.  .31
      أشعر بالاضطهاد والظلم من سوء معاملة أسرتي لي.  .31
      تفرق أسرتي بيني وبين أخواني لصالحهم.  .32
      تتعامل أسرتي معي بأسلوب سيء.  .33
      لا يتسامح أفراد أسرتي مع أحد.  .34
      لا أحد في الأسرة من يسأل عني إذا تغيبت عن المنزل لفترة طويلة.  .35
      عندما يتحدث والداي عن مستقبلي فإن ذلك يكون محرماً علي التدخل فيه.  .36
      تتعامل معي أسرتي بأسلوب يسبب لي الخجل.  .37
      يفرض والداي آرائهما علي.  .38
      المناسبات الاجتماعية.تحدّ أسرتي من مشاركتي في   .39
      يستخدم والداي القسوة معي.  .41
      أفضل الانعزال عن أفراد أسرتي.  .41
      عندما أتشاجر مع أخواني فإن والداي لا يكترثان بأسباب المشكلة.  .42
      عند حدوث بعض المشكلات في البيت فإن والداي يلقيان اللوم علي دائمًا.  .43

 عوامل ترجع لنسق المدرسةالبعد الرابع: 
      لا تعاقب إدارة المدرسة التلاميذ المتنمرين.  .44
      يستعين بعض المدرسين بالتلاميذ المتنمرين في ضبط النظام المدرسي.  .45
      يستفزني بعض المدرسين للسخرية منهم.  .46
      إدارة المدرسة تتجنب التعامل مع التلاميذ المتنمرين.  .47
      المتنمرون قريبون من إدارة المدرسة أكثر من غيرهم.التلاميذ   .48
      التلاميذ المتنمرون يحصلون على حقوقهم أكثر من التلاميذ الآخرين.  .49

يستعرض التلاميذ المتنمرون مهاراتهم في التنمر وسط ترحيب من المعلمين   .51
 والإدارة.

     

      يرفض بعض المعلمين أساليب التلاميذ المتنمرين.  .51
 البعد الخامس: عوامل ترجع لنسق المجتمع المحلي

      لا أشارك أقاربي بمناسباتهم الاجتماعية.  .52
      لا أقوم بمساعدة الآخرين.  .53
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      لا أشارك بفاعلية في النشاطات المدرسية.  .54
      لا أشارك بفاعلية في المناقشات الجماعية.  .55
      لا أستمتع بالحفلات المدرسية.  .56
      لا يغمرني الفرح عندما يشركني التلاميذ في مشاكلهم.  .57
      لا أحب أن أكون موضع اهتمام الآخرين.  .58
      يسأل عني أصدقائي باستمرار.  .59
      لا أجيد التكيف مع مختلف المواقف الاجتماعية.  .61

 
 2ملحق رقم 

 أَسماء محكمي أداة الدراسة وفقاً للدرجة العلمية
 جهة العمل التخصص الرتبة الأكاديمية الاسم الرقم

 جامعة القصيم الخدمة الاجتماعية استاذ مشارك د.الأمين محمد البشير عبدالله 1
 جامعة طيبة الخدمة الاجتماعية أُستاذ مشارك د.حسن بن مرشد الذبياني 2
 الجامعة الهاشمية /الاردن علم نفس استاذ مشارك د.ثائر احمد فضيل غباري 3
 جامعة حائل الخدمة الاجتماعية أُستاذ مساعد د. ابراهيم الحسيني هلال 4
 جامعة حائل القياس والتقويم أُستاذ مساعد د.عبد الرحمن احمد محمد علي 5
 جامعة حائل الخدمة الاجتماعية أُستاذ مساعد د. بشير علي اللويش 6
 جامعة حائل علم نفس تربوي أُستاذ مساعد د.اسامة مرزوق محمد الشيخ 7
 جامعة حائل خدمة اجتماعية أُستاذ مساعد د.النايرمحمد علي الناير 8
 جامعة حائل الخدمة الاجتماعية أُستاذ مساعد د.الدسوقي جلال محمد 9
 جامعة حائل قياس وتقويم أُستاذ مساعد د.كوثر سلامه جبارة 11

 
  3ملحق رقم 

 العوامل الاجتماعية المؤدية لسلوك التنمر لتلاميذ المرحلة المتوسطة بمنطقة حائلنتائج تفريغ نموذج التحكيم الخاص بمقياس 
 المحكةةةةةةمةةةةةةةةةةةةين الفقةةةةةةةةةةرة 

1  2 3 4 5 6 7 8 9 10 % 
      ×     91 ميل إلى استعرض القوة الجسمية أمام الآخرين.أ 1
  ×      ×   81 أمييل ألى السخرية من الآخرين. 2
     ×    ×  81 أستمتع بقيادة الآخرين في كل المواقف. 3
      ×    81 × أسعد عندما أورط زملائي في مشكلات مع بعضهم البعض. 4
   ×    ×    81 اعتدت على التحدث مع الآخرين بألفاظ خارجة عن الأدب. 5
           91 الآخرين. أستمتع بالسيطرة على 6
      ×     91 اعتدت القسوة على الآخرين. 7
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          × 91 اعتدت عدم الاستماع للآخرين أياً كانوا. 8
    ×   × ×   71 أسعد عندما أحصل على حقي بالقوة. 9
       ×    91 أستمتع عندما اوجه نقد لاذع للآخرين. 11
   ×   ×     81 اعتدت على كراهية الآخرين. 11
    ×       91 اعتدت على إيذاء زملائي خاصة الناجحين منهم. 12
  ×      ×   81 اعتدت التقليل من نجاحات الآخرين. 13
          × 91 أستمتع عندما أفرض كلمتي على الآخرين. 14
   ×        91 أميل إلى حب التملك. 15
          91 × يسيء زملائي التعامل معي. 16
       ×    91 يستفزني بعض الزملاء كي أتشاجر معهم. 17
         ×  91 علمني زملائي المتنمرين عادة التدخين. 18
          × 91 السخرية من المعلمين والاستهزاء بهم.يشجعني زملائي على  19
     × ×     81 أمارس التنمر ضد زملائي لحماية نفسي منهم. 21
        ×   91 سخرية زملائي تشجعني على ممارسة العنف ضدهم. 21
     ×      91 يحصل زملائي المتنمرين على احترام باقي الزملاء لهم. 22
     ×      91 يستطيع زملائي المتنمرين قضاء أي شيء بسهولة ودون جهد. 23
  ×         91 يعمل الزملاء ألف حساب للشخص المتنمر. 24
   ×   ×     91 يحتمي باقي الزملاء بالتلميذ المتنمر. 25
     × ×   × × 61 مصدر سعادة لهم.أرى أن وجودي بين الناس  26
  ×      ×   81 عودتني أسرتي على أخذ حقي بالقوة. 27
          × 91 عودتني أسرتي أن أبات غالب ولا أبات مغلوب. 28
   ×        91 ظروفي الأسرية السيئة تجبرني على أن أكون عنيف مع الآخرين. 29
     × ×   × × 61 تتدخل أسرتي في اختيار ملابسي. 31
  ×      ×   81 تعاقبني أسرتي إذا تسامحت في حقي مع الآخرين. 31
          × 91 لا أستطيع أن أعبر عن رأيي داخل الأسرة. 32
   ×        91 أشعر بالاضطهاد والظلم من سوء معاملة أسرتي لي. 34
          91 × تفريق أسرتي بيني وبين إخواني لصالح إخواني. 35
          × 91 أسلوب تعامل أسرتي معي سيء. 36
   ×        91 لا يتسامح أفراد أسرتي مع أحد. 37
          91 × لا أحد في الأسرة يسأل عني إذا تغيبت عن المنزل لفترة طويلة. 38
عندما يتحدث والدي عن مستقبلي فإن ذلك يكون محرماً علي التدخل فيه،  39

 لأنهما اللذان يقرران ذلك.
 ×      ×   81 

          × 91 تتعامل معي أسرتي بأسلوب يسبب لي الخجل. 41
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   ×        91 يفرض والدي آرائهما علي. 41
            تحدّ أسرتي من مشاركتنا في المناسبات الاجتماعية. 42
     × ×    × 71 تسود الأنانية بين أفراد أسرتي. 43
   ×        91 يستخدم والداي القسوة معي. 44
          91 × أفضل الانعزال عن أفراد أسرتي. 45
  ×      ×   81 عندما أتشاجر مع إخوتي فان والدي لا يكترثان بأسباب المشكلة.  46
   ×        91 عند حدوث بعض المشكلات في البيت فان والدي يلقيان اللوم علي دوماً. 47
     × ×   ×  71 عند القيام بسلوك لا يرغب به والدي فأنهما يستعملان القوه للكف عنه. 48
   ×        91 لا تعاقب إدارة المدرسة التلاميذ المتنمرين. 49
          91 × يستعين بعض المدرسين بالتلاميذ المتنمرين في ضبط النظام المدرسي. 51
  ×      ×   81 يستفزني بعض المدرسين للسخرية منهم. 51
   ×        91 تتجنب التعامل مع التلاميذ المتنمرين.إدارة المدرسة  52
   ×        91 التلاميذ المتنمرين قريبين من إدارة المرسة أكثر من غيرهم. 53
          91 × التلاميذ المتنمرين يحصلون على حقوقهم أكثر من التلاميذ الآخرين. 54
المتنمرين مهاراتهم في التنمر وسط ترحيب من يستعرض التلاميذ  55

 المعلمين والإدارة.
 ×      ×   81 

   ×        91 يرفض بعض المعلمين أساليب التلاميذ المتنمرين. 56
   ×        91 لا أشارك اقاربي بمناسباتهم الاجتماعية. 57
   ×        91 لا أقوم بمساعدة الآخرين. 58
          91 × أشارك بفاعلية في النشاطات المدرسية. 59
  ×      ×   81 أشارك بفاعلية في المناقشات الجماعية. 61
   ×        91 لا أستمتع بالحفلات المدرسية. 61
   ×        91 يغمرني الفرح عندما يشركني الآخرون في مشاكلهم. 62
   ×        91 أحب أن أكون موضع اهتمام الآخرين. 63
          91 × يسأل عني أصدقائي باستمرار. 64
  ×      ×   81 لا أجيد التكيف مع مختلف المواقف الاجتماعية. 65
     × × × × × × 41 أرى أن وجودي بين الناس مصدر سعادة لهم. 66

 
 

 

 

 

 

 

 




